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Zadani:

Dotaznikovy pruzkum mezi cilovymi — turisty, navstévniky Ceské Casti ER TéSinské Slezsko — v
ramci realizace projektu BezHRAnICni turismus. Profesionalizace nabidky znacek cestovniho ruchu
v Euroregionu TéSinské Slezsko. Projekt je spolufinansovan Evropskou unii z prostfedku
Evropského fondu pro regiondlni rozvoj v ramci Programu Interreg V-A Ceska republika — Polsko.
Registracni Cislo: CZ.11.2.45/0.0/0.0/21_033/0003123
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Parametry vyzkumu:

Planovany pocet respondentd 500: respondentd

PloSné pokryti: vybér respondentl v Moravskoslezském kraji, konkrétné v Tésinském Slezsku

Metoda sbéru dat: standardni dotazovani metodou PAPI - osobni rozhovor proskoleného tazatele se
navstévniky regionu (turisty) nad 18 let

Planovany pocet otazek (minimum): cca 25 otazek

Vystupy projektu: Kontrola dat, prepis dat do elektronické podoby, zpracovani dat (tabulky, grafy)
Casovy harmonogram: sbér dat dle dohody s objednatelem, nejpozdéji do 31.8. 2023, vysledky vyzkumu
nejpozdeéji k 15. 9. 2023
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Vybérovy soubor
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O Tesinském Slezsku

Laka vas vychod Ceska? Beskydy, horalé? Chcete poznat krajinu kolem Sikmého kostela? Svérazna nejvychodnéjsi oblast Ceska, pfi statnich hranicich
s Polskem a Slovenskem nabizi nespocet zajimavych mist a zazitkd. At se k nam vydate jako turisté, cykloturisté nebo za poznanim, nebudete litovat.
Diky pfihranicni poloze se zde prolinaji vlivy nékolika kultur, které jsou patrné v tradi¢ni femesiné vyrobé, lidovych zvykl samozrejmé v
jedinecné gastronomii.

Tésinskeé Beskydy - klid a krasné vyhledy

Nejatraktivnéjsi ¢ast regionu vsak tvori Tésinské Beskydy. Jsou protkany radou turistickych tras vedoucich k mistnim horskym chatam. Diky blizkosti
hranic s Polskem a Slovenskem ma zdejsi gastronomie sva specifika. Bramborové placky, halusky nebo polsky bigos — to jsou mistni speciality, na
které budou vase chutové buriky dlouho a rady vzpominat.

Trojmezi na Hréavé patfi spolu s nejvychodnéjsim bodem Ceska, ktery se nachazi v nedalekém Bukovci, k vyhledavanym cildm. “Povinnou” zastavkou
je pred 4o0 lety vybudované opevnéniVelka Sance v Mostech u Jablunkova.

Bohumin

Moravskoslezsky
kraj

Ostrava
Tésinske

Jablunkov

Zdroj: https://www.tesinskeslezsko.cz/
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Historicky Cesky Tésin - lazeriska Karvina

Na historii bohaty Tésin, preshrani¢ni mésto, zve navstévniky predevsim do Muzea TéSinska. V historické ¢asti mésta, v Cieszynie (PL), je jedinecnou
pamatkou Zamecka hora s Piastovskou vézi a rotundou sv. Mikulase a sv. Vaclava. Nedaleky Archeopark Chotébuz - Podobora pak navstévniky zavede
do casu pravékych a rané stredovékych. Béhem |éta se zde kond fada zajimavych akci s ukazkami nelehkého zivota v davnych

Karving, dfive mésto hornik0, dnes cil turistl, nabizi odreagovani v lazeriské atmosfére. Lazné Darkov vyuzivaji Iécebnyc
~Solanky". Vyuzijte Siroké nabidky lécebnych a relaxacnich pobytd. Historické centrum Karviné a zamek Frystat se z em nabizeji
jedineéné kulisy pro relax a odpocinek. Vylet k Sikmému kostelu pak navstévniky zavede do krajiny hrdind stejnojmenného arin Lednicke.
Do Sikmého kostela Ize nahlédnout o vikendech od kvétna do fijna a dozvédét se vice nejen o zajimavé historii této jedinecne sakralni stavby, ale
celého regionu zasazeného diIni tézbou.

omoveé vody

Bohuminsko — vodni svét Tésinského Slezska

Rybnicni soustava v okoli Bohumina je vyhledavanym cilem nejen rybard, ale také vyznavacO pfirodniho koupani. Je vhodné doplnéna o sit
cyklostezek, kterou oceni také inline bruslari.
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Euroregion TésSinské Slezsko — CZ ¢ast — v Cislech (za rok 2022)

Pocet obci: 43

Pocet obyvatel: 320 497 obyvatel

Katastralni vymeéra: 781 km?

Pocet nezaméstnanych: 15 137 uchazecl o zaméstnani

Obce: Albrechtice, Bocanovice, Bohumin, Bukovec, Bystfice, Cesky T&%in, Détmarovice, Dolni Lomnd, Dolni Lutyné,
Doubrava, Havifov, Hnojnik, Horni Bludovice, Horni Lomna, Horni Suchd, Horni ToSanovice, Hradek Hrcava,
Chotébuz, Jablunkov, Karvina, Komorni Lhotka, KosSarfiska, Milikov, Mosty u Jablunkova, Navsi, Nydek, Orlova,
Petrovice u Karviné, Petfvald, Pise¢nd, Pisek, Ropice, Rychvald, Reka, Smilovice, Stonava, StFiteZ, Térlicko, Tfanovice,
Trinec, Vélopoli ,Vendryné

Pocet hromadnych ubytovacich zafizeni*: 119
Pocet pokojli v hromadnych ubytovacich zafizenich: 2 130
Pocet lGzek v hromadnych ubytovacich zarizenich: 4 991

* Pocet ekonomickych subjekt, které pravidelné nebo nepravidelné zabezpeluji pfechodné ubytovani turist(l za G¢elem dovolené, zajezdu, lazeriské
péce, sluzebni cesty, Skoleni, kursu, kongresu, symposia, pobytu déti ve skole v pfirodé, v letnich a zimnich taborech apod.

Zdroj: Cesky statisticky Ufad, https://www.czso.cz/csu/xt
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Navstévnost hromadnych ubytovacich zafizeni — 1q. 2023

Navstévnost hromadnych ubyfovacich zhfizeni ve vybranych Gzemich celcich MoravsRoslezsk¢ho kraje v roce 2023
{predbédiné Gdaje)
Hosté Prenocovani
Beskydy ;‘i‘;:g Ostrava | Poodki Ds‘ljz:::: Jesenky | Beskydy "'sz’::; Ostrava | Poodfi ’?S'l’::;:: Jeseniky
1. Gtwrileti
Celkem U 55559 30 740 54118 |" 4024 10 883 47235|" d22454)] 110454] 1314087 &eds| 22273 162137
v tom:
rezidenti U 48389 25 508 350220 3313 8778 44212 |1 105 204 a8 091 a4527 | 7205| 17654| 154216
nerezidenti 1) 7 170 5142 18196 | 1 711 2105 3023 |v 17250 12 363 36881 |7 1353 4619 7921
£ toho podie zemé plvodu:
Slovensko 1 2 305 1381 4229 (" 193 704 7|0 4675 3430 go1g (" 403 1460 1878
Polsko 1 1272 1120 3549 [V 195 407 661[7  2764 1996 5722 | 343 744 1484
Némecko 1) 1063 476 1604 | 100 206 534 |7 3087 1204 4228 |1 254 460 1 562
Ukrajina 1 377 237 1299 | 31 146 183 |V 744 431 2076 | 47 330 444
Oistatni evropské zemé |V 30 753 s 7] 12 431 45 LLit oo | 5 &} 364
ItElie 1 161 107 6a3 [V 23 73 gg | 512 314 2230 2 275 276
Rakousko g 147 134 511 [ 52 85 74" 306 283 1004 " 89 166 137
Nizozemsko 1 159 60 464 | 4 2 45" 402 127 7a9 " 4 53 119
Spojend kralovstvi 1 105 87 ags [ 2 29 ol" 241 240 103" 5 78 190
Francie 1 152 48 262 | 18 75 45 |1 355 106 567 | 2 132 116
"' méné spolehlivy Gdaj

Iceikem turisti 202 550 |

Zdroj: https://www.mstourism.cz/statistiky



Nejnavstévovaneéjsi turistické cile v Moravskoslezském kraji
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Mejnavstévovanéjsi turistickeé cile v tisicich
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Nejnavstévovaneéjsi turistické cile dle tematické kategorie
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Nejnavstévovaneéjsi turistické cile dle tematické kategorie
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Nejnavstévovaneéjsi turistické cile dle tematické kategorie
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Nejnavstévovaneéjsi turistické cile dle tematické kategorie
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Navitévnost turistickych cild 2022

Vydal CzechTourism, Praha 2023
Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2

Dékujeme za spolupraci destinaénim spoleénostem a krajskym dradiam.

Metodicka poznamka:
Pirehled navitévnosti turistickych cild byl sestaven na zakladé sledovani navitéynosti vice jak 1500 turistickych cilu, a to ve spolupraci s krajskymi koordinatory a destinacnimi
spoleénostmi.

Seznam pfesto neni vyGerpavajici a nékteré objekty v ném mohou chybét. Data vychazi z Gdaji poskytnutych provozovateli jednotlivich turistickych cild o celkovém poétu registrovanych
navitévnikd bez ohledu na to, zda jejich navétéva byla zpoplatnéna. Data zahrnuji navatévnost domacich | zahraniénich navatévniki.

Pokud provozovatel dvou a vice jednotlivich objektl poskytl souhrmnou navitévnost, je tato uvedena v kategorii ., sdruZend turistické cile”. Takovy soubor turistickych cill, ktery je
propagovan pod jednou marketingovou znaékou, je pak oznaden zpravidla nazvem hlavniho abjekiu & nazvem provozovatele.

Prehled ma pouze orientaéni charakter a neslou2i k hodnoceni vwkonnosti jednotlivych cild & provozovateld. Cilem je vytvofit jednotnou databézi a podpofit méné navstévované turistické
cile,

Kontakt

Institut Turismu
h_tlu_:.r’e' institut. l:zach_tourism.c;z

institut@czechtourism.cz

Moravian - Silesian Tourism, s.r.o.
info@mstourism.cz
FB: @naorthmoravia
www.mstourism.cz

CzechTourism

MSTURISM

Zdroj: https://www.tourdata.cz
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Znate nazev regionu (turistické oblasti), ve kterém se prave nachazite?

20,0%

18,0%

16,0%

14,0%

12,0%

10,0%

8,0%

6,0%

4,0%

2,0%

0,0%

18,0%

13,7%

11,5%

10,9%

Slezsko Nevim Tésinsko  Beskydy  Tésinské
Slezsko

10,49
A% 10,0%
6,6%

MSK

Severni
Morava

Komentar

im smyslu
ou atraktivit
ém vyzkumu

Oficialni definici destinace cestovniho ruchu
cilova oblast v daném regionu, typicka vyznam
cestovniho ruchu a sluzeb cestovniho ruchu. V
se jedna o turistickou destinaci s nazvem Tésinské Slezsko.

Nejvice (18%) navstévniky této destinace vsak jmenuje pouze nazev
Slezsko. Necelych 14% si dokonce netroufne fict zadny nazev. 11,5%
turistd jmenuje TéSinsko, 10,9% pak Beskydy- Pouze 10,4%
odpovidajicich spravné udava nazev TéSinské Slezsko. 10%
navstévnikd odpovida MSK (Moravskoslezsky kraj) a 6,6% jmenuje
starsi nazev Severni Morava. Dale navstévnici uvadéji mnozstvi dalSich
jmen — Casto jmenuji konkrétni mista — napriklad Karvina, Tésin Tfinec —
¢i odvozeniny od nich (Karvinsko, Tfinecko).

Z uvedeného je zfejmeé, ze samotny pojem Teésinské Slezsko neni ro
navstévniky této oblasti plné zavedenou znackou a navstévnici
regionu casatéji pouzivaji spiSe geografické popisy oblasti.
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Z kterého kraje pochazite?

Jiné (napf. PL, SK
apod.)
7%

Cechy

18% Moravskoslezsky

kraj
41%

Morava (mimo
Moravskoslezsky kraj)
34%

Komentar

Provedeny vyzkum neni reprezentativnim vzorkem — nelze tudiz zobecriovat
zavéry a vztahovat je na vSechny navstévniky/turisty v dané oblasti.
Dohledani 5oo turistd v dané oblasti nebylo dle vyjadreni tazatel( v terénu
jednoduché.

Nejvice navstévnikd CZ casti euroregionu se rekrutovalo z fad obyvatel
Moravskoslezského kraje, konkrétné se jednalo o vice nez 40%
odpovidajicich. 34% respondentd pak pfijizdi z Moravy (mimo MSK) a 18%
pak z Ceské ¢ast CR. Okolo 7% navstévnikd se rekrutovalo ze zahrani¢nich
turist0 (primarné ze Slovenska a z Polska).
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Jak dlouhy pobyt v TéSinském Slezsku planujete?

Komentar ‘

Nejcastéji navstévnici CZ casti euroregionu prijizdéji na 2-3 d
pobyt. Celkem takto prijelo okolo 44% odpovidajicich. Podobné
velké skupiny (okolo 21-22%)navstévnikd prijizdi bud’ na jeden den,
nebo na 4-7 dnl. Zde je ovSem opét nutné upozornit na zpUsob sbéru
dat, kdy tazatelé preferovali dotazovani v turistickych destinacich. V
redlu se da ocekavat jesSté vyssi zastoupeni jednodennich navstévnikd
regionu. 13% Ucastnikd vyzkumu deklarovalo straveni 8 a vice dn0 v
regionu —zde se jednalo typicky a nejcastéji o navstévniky lazni.

8 avice dnd
13%

1 den
21%
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Jednodenni navstévy jsou typické pro sportovni Ucely prijezdu (36,4%),
pripadné pro navstévy pribuznych ci pratel 23,1%). Nejcastéjsi 2-3
denni cesta je s vyjimkou navstévy pribuznych typicka pro vsechny
sledované Ucely navstévy.

Zfejmy je rovnéZ vliv mista bydlisté — lidé z vétsi vzdalenosti (Cechy)
prijizdi skoro vylu¢né na vicedenni pobyty.




S kym jste prijeli? Oznacte vSechny relevantni

IV
T Komentar
53,3%

50,0(y L4 Vel v I - L] ’ ’ -
’ Nejcastéji se do CZ casti euroregionu vy e se svymi
40,0% partnery. Jedna se o nadpolovi¢ni vétSinu navstévnikd. Déti
doprovazeni okolo pétinu turistd a ostatni clenové rodiny pak 16%
30,0% navstévnikd, s rodi¢i necelych 10% navstévnikd. 15,4% navstévnikd

20,5% A o v v
’ 17,6% udava, ze se na cestu vydalo ve spolecnosti svych pratel. 17,6%
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9.8% navstévniku pak prijizdi samostatné. N
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0.0% i Celkovy soucet neni v tomto pripadé 100%, nebot mize dochazet ke g

kombinaci jednotlivych odpovédi.
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Samostatné prijizdi primarné lidé vyssich vékovych kategorii typicky
jsou to navstévnici lazni v dGchodovém véku, castéji jednoznacné Zzeny.
S rodici jsou to logicky pouze lidé ve véku max. 40 let a méné.
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Kolikrat jste do této oblasti cestovali jako turisté?

Jsem tady
ponékolikaté,
jezdim zde
Casto
46%

Jsem tady
poprvé
23%

Byl jsem
tady 2-3
krat
31%

Komentar

Zda se, ze skoro polovina navstévnikd jiz Uzemi TéSinského Sl bre
zna, protoze zde byli ponékolikaté a jezdi tam casto. Neceld tretina
navstévnikd se na Uzemi euroregionu jiz 2-3x objevila a neceld ctvrtina
navstévnikd deklarovala, Ze byla soucasna navstéva jejich prvni.

Prvni navstéva je béznéjsi u mladsSich navstévnikd. Naopak s rostoucim vékem
roste vyrazné pocet téch, ktefi region navstévuji opakované. Samozrejmé
opakované navstévy deklaruji predevSim obyvatelé (navstévnici) z
Moravskoslezského kraje, ktefi to zde maji nejblize.

Navstévnici, ktefi pfijeli za romantickym vyletem nejcastéji hovori o prvni
navstéveé regionu. Naopak pokud lidé prijeli za rodinou, navstévuji region
opakované a casto. Z navstévnikd prijizdéjicim za travenim volného casu se
nejvice lidi vydava do Tésinského Slezska na 2-3 denni pobyt.
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Jaky je hlavni Ucel vasi cesty?

Jiny Gcel
10%

Komentar

Romanticky
vylet
10%

NejcastéjSim Ucelem navstévy Tésinského Slezska v CZ casti euroregionu je
traveni volného casu (32%). Na druhém misté jsou sportovni aktivity (aktivni i
pasivni), které jsou ddvodem pro navstévu pro 21% navstévnikd regionu. Okolo
15% navstévnikd hovofi o navstévé svych pribuznych. Velmi malo, konkrétné
pouze 12% respondently pak do oblasti pfijizdi primarné za poznavaci
turistikou. 10% navstévnik{ prilakal romanticky vylet a podobné velké procento
navstévnikd pak udava i mnozstvi dalsich individualnich ddvod0 (nejcastéji zdravi
—lazenstvi, dale sluzebni cesty apod.).

Traveni
volného

casu
32%

Poznavani oblasti
(turistika)
12%
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Sport
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Jak jste prijeli do cilové destinace? Oznacte vSechny relevantni
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31,6%
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8,6%

Na kole

Komentar
NejcastéjSim formou dopravy turistd pfi pfi éSinského
Slezska v CZ casti euroregionu je pouziti os utomobilu

(62,5%). Velmi dobra dostupnost celého Uzemi vlakovou dopravou se
projevuje rovnéz v turistické prepravé, coz potvrzuje az 31,6%
odpovidajicich, ktefi vyuzili pravé vlakovou dopravu. Naopak
autobusova preprava je v az prekvapivé malo vyuzivana. 8,6%
navstévnikyd regionu pfijelo na kole.

Opét je treba pfipomenout, ze se jedna i o odraz zpUsobu sbéru dat.
Tazatelé vyhledavali turisty a proto je pocet lidi pfijizdéjicich na kole
relativné vysoky. Mala preference autobusU pak poukazuje na to, ze v
pripadé turistiky v CZ casti euroregionu bude vyrazné individualni, coz
potvrzuji skoro vyhradné vyuzivané individualni formy prepravy.
Celkovy soucet pouzitych forem dopravy presahuje 100%, protoze ¢ast
respondentd uvadélo kombinované formy prepravy (typicky vlak +
autobus).

Zajimava je analyza dle demografickych prvkd — zpisob dopravy neni
zavisly na pohlavi, ale napfiklad s rostoucim vzdélanim roste
preference automobild, naopak s klesajicim vzdélanim roste preference
hromadnych prostredkd dopravy.
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p: £ s oy v = P Pocet hromadnych ubytovacich zafizeni*: 119
?
Ve které konkrétni lokalité jste ubytovan/a? (obec) Pocet pokoji v hromadnych ubytovacich zafizenich: 2 130

Pocet lGZek v hromadnych ubytovacich zafizenich: 4 991

Komentar

12,0%

%C'TT

Destinace TéSinské Slezsko (CZ cast euroregionu) je geograficky
rozdélena na vice turistickou infrastrukturou vybavenou beskydskou
cast (jih) a na spiSe prdmyslovou severni ¢ast. V regionu je i spiSe nizsi
pocet hromadnych ubytovacich zafizeni, pokoj0 i 10zek (viz vyse).
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Navstévnici v regionu ale presto nejsou koncentrovani na jednom
misté. Nejvice turistd a navstévnikd regionu se podafilo tazateldm
dotdzat s noclehem v Karviné (11,2%), v Ceském Té&3iné (8,4%) a dale
pak ve Vendryni, Jablunkové ci Tfinci. Tazatelé vyuzivali metody
vhodného usudku, presto i z mist prespani je vidét spiSe roztrousenost
nez koncentrace.
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Jaky typ ubytovani vyuzivate? Oznacte vsechny relevantni

40,0%

Komentar

%E'9€

35,0%
Nejcastéjsim typem ubytovani jsou penziony (36,3%). Opét to
poukazuje na spise individualni formy traveni dovolené i volného casu.
Potvrzuje to i vysoka preference ubytovani v soukromi (u pribuznych
16,6%, obecné v soukromi 11,1%, pronajata chata 8,8%).
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20,0%
15,0% v ’ o ror ’ v c . ’ P v
U nékterych typU ubytovani se vyrazné projevuje rozdilnost vybéru
jednotlivych kategorii turistd. Lazenstvi dle ocekavani vyuzivaji pouze
starsi lidé. Naopak pronajem chaty ¢i soukromych ubytovani preferuji
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Jak jste si rezervoval/a ubytovani?

35,0% 7 v
Komentar

30,0%
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Pfi konstatovani, ze v této turistické destinaci dominuji individualni
formy traveni casu neprekvapi, ze rovnéz rezervace ubytovani
probiha nejcastéji pres booking.com (33%) Ci primo pres webové
stranky provozovatele ubytovani (24,9%). Bez rezervace (Cili opét
striktné individualni forma) — &asto pfi spani u rodiny — voli 21,9%
navstévnikyd regionu.

)
-
8
X

25,0%

20,0%

-
w
i
X

15,0%

10,0%

&
o)
X

%C'T

5,0%
Z jinych forem stoji za zminku casto jmenované rezervace pres

zdravotnicka zafizeni (lidé v laznich jmenuji lékare, sestru, zdravotni
pojistovnu apod.) a ziskani daru (voucher, poukaz apod.).
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Do jaké miry byste byli ochotni doporucit region Tésinského Slezska svym blizkym?

35,0%

Komentar

%T'TE

%6'8T

30,0%
Mira doporuceni regionu souvisi s metodou NPS (Net Promoter Score),

25,0% jejiz aplikace nasleduje na dalSich slidech. Z Uvodniho jednoduché
vysledku je zfejmé presto nékolik faktd:
20,0% 1. Potési absolutni absence téch, ktefi by pfi doporuceni regionu

volili znamky o nebo 1, které predstavuji naprosté nedoporuceni
2. Celkové je minimum téch, ktefi voli znamky o-5, tzn. podprdmérné
hodnoceni
3. Nejvice lidi voli zdanlivé nadprdmérnou hodnotu 6, ktera vsak v
metodice NPS predstavuje rovnéz negativni hodnoceni
Naopak Velmi pozitivni znamky jsou 9 a 10, které udavaji tzv.
propagatori regionu. Téch je ale pouze necelych 18%
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Do jaké miry byste byli ochotni doporucit region Tésinského Slezska svym blizkym?

8,0

7,5

7,0

6,5

Komentar

Vysledek se da vyhodnotit i podle primérné znamky, ktera za vsechny
respondenty dosahuje Urovné podprimérnych 7,0 bod0 (na stupnici o-
10, kde 10 je maximum).

6,0

Hodnoceni jednotlivych skupin odpovidajicich jsou si velmi podobné a
rozdil v prdmérném hodnoceni dosahuje necely 1 bod. Nejvyssi
hodnoty dosahuji napfiklad casto cestujici lidé, lidé s rodinnymi
vazbami k regionu ve stfedni vékové kategorie. Naopak k nejhorsim
vysledkdm patfi vysledek u lidi ve véku 61-70 let i lidé pfijizdéjici za
poznavanim (coz je velmi negativni zjisténi)
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NET PROMOTER SCORE

Net Promoter Score, zkracené NPS, je mira loajality zakaznikl nebo zaméstnancl vytvorena (a chraneéna registraci)
Fredem Reichheldem a firmami Bain & Company a Satmetrix. Reichheld ji uverejnil roku 2003 v casepise Harvard
Business Review clankem ,One Number You Need to Grow“[1] NPS nabyva hodnot mezi -100 a 100 vcetne, vyssi
hodnota znamenad vyssi loajalitu zkoumanych osob. Zastanci NPS tvrdi, Ze koreluje s rdstem vynost a mUze jednoduseji
nahradit tradi¢ni méreni zakaznické spokojenosti.

VypocCet NPS se provadi na zakladé marketingového vyzkumu, pri kterém respondenti dostanou otazku ,Jak
pravdépodobné je, ze byste doporucili (spole¢nost / produkt / sluzbu...) pfiteli nebo kolegovi?“ a odpovidaji na skale O
(zcela nepravdépodobné) az 10 (zcela pravdépodobné). Procento téch, kteri odpovédéli 0 az 6 (neloajalni) se odecte
od procenta téch, ktefi odpovédeli 9 nebo 10 (loajalni klienti). Vysledny rozdil je NPS. Napriklad pokud 20 % klient( je
neloajalnich a 60 % loajalnich, je NPS rovno 60 — 20 = +40.

Hodnoty NPS nizsi nez nula se obvykle vykladaji jako priznak potizi s loajalitou, naopak vic nez +50 je vyborné. Zalezi vsak
také na kontextu a porovnani s konkurenci.

Zdroj: Wikipedie
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* Rate you between 7-8

* Are receptive to
competing offers from
other companies

« Are left out of the NPS
calculation
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Do jaké miry byste byli ochotni doporucit region Tésinského Slezska svym blizkym?
Zpracovani metodikou NPS

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

B NELOAJALNI (0-60)

INDIFERENTNI (70-80)

17,8%

40,4%

Celkem

LOAJALNI (90-100)

Komentar

Zpracovani metodikou Net Promoter Score ukazuje, ze vice nez 41,8%
navstévnikd regionu mizeme v soucasné dobé priradit do skupiny
neloajalnich, coz je velmi Spatny vysledek. | pfi velkém zjednoduseni,
které metodika NPS pouziva, se jedna o hrozbu.

Spatny vysledek potvrzuje rovnéz pfes 40% navstévnikd, ktefi pro
zménu molzeme metodicky fadit mezi indiferentni navstévniky
regionu, tzn. ty, ktefi sice nekritizuji, ale nejsou ani propagatory.

A protoze v cestovnim ruchu vyznamné roste vliv word of mouth, je

vvvvvv

loajalnich navstévnikyd regionu. Téch je v soucasné dobé cca 17,8%.




Do jaké miry byste byli ochotni doporudit region Tésinského Slezska svym blizkym?
Zpracovani metodikou NPS
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Komentar

Zpracovani metodikou Net Promoter Score ukazuje, ze vice nez 41,8%

navstévnikd regionu mizeme v soucasné dobé prifadit do skupiny

neloajalnich, coz je velmi Spatny vysledek. | pfi velkém zjednoduseni, které _,_g_-..a.‘
metodika NPS pouziva, se jedna o hrozbu.

Spatny vysledek potvrzuje rovnéz pres 40% navstévniky, ktefi pro zménu

mUzeme metodicky radit mezi indiferentni navstévniky regionu, tzn. ty, ktefi

sice nekritizuji, ale nejsou ani propagatory.

A protoze v cestovnim ruchu vyznamné roste vliv word of mouth, je
nejdUlezitéjSi mit mezi navstévniky co nejvice propagatory, Cili loajalnich
navstévnik{ regionu. Téch je v soucasné dobé cca 17,8%.

Z doplnkové tabulky je mozné vidét barevnym rozlisenim, kde je NPS nejvyssi
(zelena) a u kterych segmentd naopak nejnizsi (Cervena).




Do jaké miry povazujete cely Moravskoslezsky kraj za turisticky atraktivni?

Komentar

50,0%

WL'LY

45,0% Navstévnici regionu TésSinské Slezsko se mohli vyjadrit rovnéz k mire
atraktivity celého Moravskoslezského kraje. Nejvice respondent{
hodnoti atraktivity primérnou znamkou 5. Konkrétné takto hodnoti
47,1% navstévnik{ regionu.

40,0%

35,0%
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30,0%
Pouze 3,7% navstévnik( udava MSK nejvyssi hodnotu atraktivity, coz je

relativné malo. V tomto ohledu se da z vysledku vycist, ze navstévnici
nevnimaji region MSK jako primarné turisticky atraktivni.
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Potésujici na teto statistice alespon je, ze minimum navstévnikd

10,0% atraktivitu hodnoti negativnimi znamkami 1-3 (cca 5%).
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5,0

Do jaké miry povazujete cely Moravskoslezsky kraj za turisticky atraktivni?
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Navstévnici regionu TésSinské Slezsko se mohli vyjadrit rovnéz k mire
atraktivity celého Moravskoslezského kraje. Nejvice respondent{
hodnoti atraktivity primérnou znamkou 5. Konkrétné takto hodnoti
47,1% navstévnik{ regionu.

Pouze 3,7% navstévnikd udava MSK nejvyssi hodnotu atraktivity, coz je
relativné malo. V tomto ohledu se da z vysledku vycist, ze navstévnici
nevnimaji region MSK jako primarné turisticky atraktivni.

Potésujici na této statistice alespon je, ze minimum navstévnikd
atraktivitu hodnoti negativnimi znamkami 1-3 (cca 5%).

Ze srovnani hodnoceni jednotlivych skupin navstévnik( je opét vidét
relativné srovnatelné vysledky v rozmezi 6,4-7,3 bodU.




Proc jste se rozhodl(a) navstivit pravé TésSinské Slezsko?
Oznacte vSechny relevantni
Komentar

Jednoznacné primarnim divodem navstévy ¢
Slezsko je krasna priroda. Vyjadfuje se ta
navstévnikd regionu. Mirné castéji takto odpovi
50,0% rostouci vzdalenosti vak sila tohoto argumentu klesa. Lide z Cech sice
na prvnim misté rovnéz uvadéji krasnou prirodu, ale vyrazné pribyva
preference regionu diky blizkosti Polska.

60,0%

%89S

40,0%

Nezanedbatelny je vSak i argument, Ze se jedna o dobré vychozi

misto pro navstévu Polska (25,6% navstévnikd), coz je velmi pozitivni

pro myslenku budovani preshrani¢ni znacky turismu. Podobné velké

skupiny navstévnikd pak pfrijizdéji z dOvodu geografické blizkosti

regionu (navstévnici z MSK), nebo prosté proto, ze zde maji pribuzné

- - (21,3%). P&tina navétévnik jako dOvod uvadi, Ze tuto oblast ma rado
(opakované navstévy).
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E 525 &g Bxi g& <& <& 28 5 Kromé preddefinovanych odpovédi mohli navstévnici uvest jiné divody
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S 28 5 =" g c & — nejcastéji tak spontanné jmenuji napriklad sportovni cile: hokej, golf,
(@]

prechod Beskyd By, pripadné prirodni cile — Beskydy, ci Ccisté
ekonomicke cile — nakup v Polsku.

Celkovy soucet odpovédi je vice nez 100%, protoze mohli navstévnici
oznacit vSechny relevantni dGvody pro navstévu regionu.




S ¢im si spojujete TésSinské Slezsko?
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Zajimavy je pohled na slovni asocj Tésinske
Slezsko. Jednoduchou formou je mozné
vyhodnotit vice nez 15oo s odpovédi
navstévnikd regionu. Velikost a Sirka slova udava jeho

opakované preference.

Nejvice lidi uvadi Unikovou odpovéd nevim. Z konkrétnich
asociaci se lidem nejcastéji s TéSinskym Slezskem poji
pojmy: priroda, Polsko, Beskydy, Goroli ¢i nakupy.
Samotny pojem Beskydy pfimo jmenuje dokonce 14%
navstévnikd regionu. Z individualnéjSich odpovédi
zaujmou asociace kultury, historie, prazdnin ¢i rodiny. Z
konkrétnich mist zaznivaji nej¢astéji Tésiny. Cast lidi
zminuje kromé prirodnich véci i samotny primysl
(zelezarny). Zaznivaji i mista, kde byli samotni navstévnici
zachyceni (Trojmezi, Tfinecko, hokej, Karvinsko apod.).
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Planujete navstivit néjaké turistické zajimavosti na polské strané Tésinského Slezska?

Jiz jste

Jesté nevim s
15% navstivili

° 15%

Urcité ano
19%
Urcité ne
28%
Spise ano

Spise ne 13%

10%

38%

47%

Komentar ‘

Dalsim potvrzenim faktu, Ze region TéSinského Slezska je vniman jako
vhodny pro budovani pfeshranicni znacky, je fakt, Ze az 47% navstévnikd CZ
casti zvazuje navstivit o PL cast. Konkrétné az 15% jiz dokonce PL pfi svém
pobytu v regionu navstivilo, 19% to urcité ma v planu a dalSich 13% o tom spisSe
premysili.

Z vysledku se da odhadnout, Ze se navstévnici déli na dvé podobné velké skupiny
— polovina z nich pfi navstévé CZ casti minimalné uvazuje o navstévé Polska a
polovina pak vénuje svij Cas pouze CZ c&asti. Vysledek pokracuje v trendech
poslednich let, kdy do Polska za turistikou z Ceské republiky odjizdi stale vétsi
pocet obcanl. Za vysledkem je samoziejmé i ekonomicky cil v podobé levnéjsich
nakupU — nelze vSak tento dlvod precefiovat — odpovidajicimi nebyli navstévnici
obchodnich center v Polsku (to by byl jiny typ vyzkumu), ale striktné turisté
travici primarné Cas v CZ ¢asti Tésinského Slezska.
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Planujete néjaké ubytovani na polské strané Tésinského Slezska?

Ji%jsme tam Urcité ano Nevim v
pfenocovali 2% 59 Komentar
3% '

Spise ne

8% Pokud predchozi otazka potvrdila, ze navstévnici CZ casti euroregionu planuji
navstivit néjaké turistické zajimavosti na polské strané Tésinského Slezska a tim
fakt, ze region TéSinského Slezska je vniman jako vhodny pro budovani w
preshranicni znacky (az 47% navstévnikd CZ casti zvazuje navstivit o PL ¢ast) — D
neplati ro pro planovani ubytovani. Az 82% navstévnikd jednoznacné N
potvrdilo, ze neplanuji prenocovani na PL strané a dalSich 8% spisSe —
neplanuje. Je vSak trfeba si uvédomit, ze dotaz byl sméfovan na plan
prenocovani pri aktualnim pobytu v regionu, coz nevylucuje pristi cestu
pfimo do Polska. Spide vysledek poukazuje na to, Zze pokud do CZ &3sti e
navstévnici prijizdéji, tak se jedna o predem dohodnuty pobyt a drzi se tak
striktné jednoho ubytovani.

Urcité ne
82%




Do jaké miry je podle Vas polska cast Tésinského Slezska
atraktivni pro turisty? Opét prosim pouzijte stupniciod 1 do 7.

\_

Komentar
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45,0%

0o Navitévnici CZ Casti ER TéSinské Slezsko se mohli vyjadrit i k mite
atraktivity polské casti. Vysledek je mirné diskutabilni, protoze
navstévnici nemusi mit pfimou zkusenost s PL casti, ale vyjadruji se
k atraktivité i pohledu pouze zprostfedkované zkusenosti (i
externiho pohledu turisty.

35,0%
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30,0%
25,0%

20,0% Hodnoceni atraktivity PL casti nedopada z pohledu CZ turisty ani
pozitivné, ani negativné. Jedna se o primérné hodnoceni,
nejcastéji znamkou 5 (42,3%) na 7-mi bodové Skale, kde 1
predstavuje nejhorsi atraktivitu (tu pro zajimavost nezvolil nikdo) a 7

pak nejvyssi atraktivitu (4,7%).
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Do jaké miry je podle Vas polska cast Tésinského Slezska
atraktivni pro turisty? Opét prosim pouzijte stupniciod 1 do 7.

7V
Komentar
5,4
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% - . Navstévnici CZ casti ER Tésinské Slezsko se mohli vyjadfit i k mire
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5,0 = © & = S & atraktivity polské casti. Vysledek je mirné diskutabilni, protoze
G e K 7 v, Vv . , 7 vr v v 7 ’ . v .7
ig S e . navstévnici nemusi mit primou zkuSenost s PL casti, ale vyjadruji se J
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4,2 Hodnoceni atraktivity PL casti nedopada z pohledu CZ turisty ani
ozitivné, ani negativné. Jednd se o prOmérné hodnoceni
4,0 z f
AR A U - G- - L g nejcastéji znamkou 5 (42,3%) na 7-mi bodové Skale, kde 1
crrrrr>5828355 3 8%gs23"7¢ g3 Ffedstavuje nejhorsi atraktivitu (tu pro zajimavost nezvolil nikdo) a
PRARRARR S8R 22g2ligs 22§ >
553583 =28<Bgsa |8 pak nejvyssi atraktivitu (4,7%).
23 |z 2%4&$35Rm3 2
< = © V= X § O =
22 &3 BEs 5 ¢ E o v . . : o N1 i ivwr oy
8 3 - g3 Z Prdmérna znamka dosahuje hodnoty 4,6 bodd. Nejnizsi primérnou
Z g § - znamku udavaiji ti, ktefi zde byli poprvé. Naopak nejvyssi primérna
= = 8 znamka je zaznamenana z lidi ze zahrani¢i, nebo od lokalnich
E] 2 patrioty (bydli zde jejich rodina).
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Srovnani odpovédi na atraktivitu MSK a PL casti TS —
priimérné znamky
Opét prosim pouzijte stupnici od 1 do 7.

5,2

51

5,0

4,9

4,8

4,7

4,6

4,5

4,4

4,3

Primeér z Do jaké miry povazujete cely Moravskoslezsky
kraj za turisticky atraktivni?

4,6

Primeér z Do jaké miry je podle Vds polskd ¢ast
Tésinského Slezska atraktivni pro turisty? Opét prosim
pouzijte stupnici od 1 do 7.

\_

Komentar

N
Pfi srovnani vnimani atraktivity Moravskoslezského kraje s —
atraktivitou PL casti euroregionu Tésinského Slezska ma navrch g

mirné MSK, pri hodnoceni primérné znamky priblizné o pdl bodu.




Kolik priblizné utratite za den na osobu béhem vasi cesty do Tésinského Slezska?
Uvedte prosim pribliznou castku s ohledem na ubytovani, stravu a pripadné atrakce na misté.

kumulativni soucet

100,0%

90,0%

o Komentar

70,0% Navstévnici CZ casti ER Tésinské Slezsko dale v prdzkumu uvedli, w
kolik priblizné korun utrati pfi svém aktualnim pobytu — jedna se o %

60,0% odhad celé castky na jednu osobu/den — se zohlednénim ubytovani, —

stravy a pripadnych vstupd ¢i jinych atrakci na misté.
50,0%
Graf znazoriuje kumulativni soucet. Z grafu lze napriklad vycist tfi
zlomy — Maximalné 300 K¢/dne a osobu utratilo pfiblizné pétina
navstévnikd regionu. Cca 700 K& (a méné) utrati okolo 60%
navstévnikd regionu a maximalné 1200 K¢ pak jiz utratilo skoro 80%
navstévnikld. Z toho Ize pak dopocditat, ze castku 1200 K¢ a vice
utrati pouze necelych 20% navstévnikd regionu.
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Kolik priblizné utratite za den na osobu béhem vasi cesty do Tésinského Slezska?
Uvedte prosim pribliznou ¢astku s ohledem na ubytovani, stravu a pfipadné atrakce na misté.
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Komentar

Navstévnici CZ ¢asti ER Tésinské Slezsko dale v prizkumu uvedli,
kolik pfiblizné korun utrati pfi svém aktualnim pobytu — jedna se o
odhad celé ¢astky na jednu osobu/den — se zohlednénim ubytovani,
stravy a pripadnych vstupd di jinych atrakci na misté.

Pfi porovnani priméru lze vidét, Ze primérna Utrata navstévnika
v CZ casti je cca 9oo K¢/den na osobu. Vyssi castky priznavaji asto
ti, ktefi absolvuji jednu cestu rocné, naopak s rostoucim poctem cest
béhem roku mozna prekvapivé klesa utrata na den a osobu. Nejnizsi
prdmérnad castka (250 K¢) je u lidi ve véku nad 70 let (Casto
navstévnici lazni). Stédfejsi jsou spise muZi nez Zeny. Logicky
nejvice utraceji stredni vékové kategorie navstévnikd regionu.
Utrata rovnéz roste s rostoucim vzdélanim navstévnikd.
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Planujete se do TésSinského Slezska vratit jako turista?

Urcité ne
1%

Zatim nevim
13%

Spise ne
2%

Urcité ano
42%
Spise ano
42%

Komentar

Pro kazdou turistickou oblast je dulezité sledovat i vérnost
zakaznika a jeho ochotu se jako turista do oblasti vratit. Z tohoto
pohledu ma CZ strana Tésinského Slezska dobrou vychozi pozici.
Skoro 85% navstévniky totiz deklaruje, ze ma v planu se do
Tésinského Slezska vratit. Potési rovnéz absence negativnich
odpovédi, ktera mdze naznalovat, ze turisté neciti vylozené
zklamani. Na stranu druhou neni vhodné vysledek precenovat,
jedna se velmi ¢asto o vazby na region (rodina), o kratkodobé
pobyty (typicky 2-3 dny). Presto celkové vyznéni je velmi lichotivé.




Co se vam na této cesté nejvice libi?

slovanska
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Komentar

\_

Dalsi z otevfenych otazek, tento 0, CO se
navstévnikim CZ casti euroregio ejvice libi.
Vyhodnoceni opét jednoduchou formou word cloud, které
umozni vyhodnotit vice nez 5oo spontannich odpovédi
navstévnikd regionu. Velikost a Sitka slova udava jeho
opakované preference.

Nejcastéji navstévnici ocenuji pojmy jako hory, priroda,
prochazky, cyklostezky a klid. Velka ¢ast navstévnikd i
presto odpovida ,nevim", konkrétné cca 5,1% navstévnikl
regionu.

Z dalsich lakadel ¢i cenénych véci Ize jmenovat nakupy
(patrné v Polsku), gastronomii, |azné, <casto jsou
zminovany sportovni asociace (hokej, B7, Ropice-golf,
biky).
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Co se vam nelibilo, co by se dalo zlepsit, co vam chybélo?

r'nladé
socialnich pre niho

Komentar ‘

Dalsi z otevienych otazek, ten to, co

rsmill
horach

navstévnikim CZ casti euroregion ice  chybi.

g6 Ov(?povvedl je (a to Je'p?tesu1|C|) mene, nez v.predch02|m

pripadeé (co se jim libi). Vyhodnoceni opét jednoduchou

oani, formou word cloud, které umozni vyhodnotit vice nez 5oo
ce . T I AT : :

\ spontannich odpovédi navstévniki regionu. Velikost a

Sirka slova udava jeho opakované preference.

‘:1':;' Nejéastéji navstévnici regionu odpovidaji, ze jim nic
@ 9] nechybi, nebo Ze nevi, co by jmenovali. Na prvni pohled
vse E je to pozitivni, ale dalsi pohled na odpovédi odkryji i
olbiepre potize, se kterymi se mohou turisté potykat. Patfi sem
. x predevsim hluk a odpadky, dale jmenuji navstévnici
sluzeb, ., o , Castéji Uroven sluzeb, absence ¢i nespokojenost s MHD.
“?H?_ cyklisty Celkové doprava se objevuje v odpovédich castéji.

ia Zajimave | i védi o mistnim nareci (nerozumim
e dopravyd nemam EJ va'ieJS?Uvn?gpo ie'dlnl? r SI’:;EI'm (EI‘Qe;](ve' OIE h Iie)i,
opbrava objevuji se rovnéz socialni problémy (Romové, alkoholici,

ndiésumime gastrosluzeb zapjen V¥ vyloucené lokality).
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Ohodnotte prosim nasledujici aspekty TésSinského Slezska, opét pomoci stupnice 1-7.

M nejlepsSi hodnoceni  mvelmidobré  mdobré primérné hodnoceni Spatné

Komentar

100% 1,2%

0,8% 0,8
5,0% 4,7

13,4%

22,7% Z dilcich 4 aspektd se navstévnici regionu shoduji na tom, Ze relativné
nejlepsi je aspekt ubytovacich zafizeni, kterému nejlepsi ohodnoceni dava
pres 40% navstévnikd a velmi dobré pak dalSich 31,2% navstévnikd. Na w
druhou stranu je to logické, protoze parametry ubytovacich zafizeni si lidé Q)
zvykli zjistovat pred samotnym prijezdem a vybiraji si dle svych @p)
individualnich preferenci. —
V dalSich 4 aspektech je jiz hodnoceni horsi. Potési pouze fakt, ze minimum g
navstévnikd hodnoti jakykoliv ze 4 aspektd slovem Spatné.

ubytovaci zarizeni gastronomicka nabidka turistické atraktivity turistické informace

ISEN

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%
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Navstivite TéSinské Slezsko (planujete) i v jinych rocnich obdobich?

\_

Komentar

Z predchozich otazek vime, ze az 85% navstévnikd CZ casti euroregionu
nevyluCuji opétovnou navstévu regionu. Az 78% navstévnikd si pfitom
dokazi predstavit, ze by navstivili tento region i v jinou rocni dobu.
Pfipominame pritom, ze sbér probihal béhem pozdniho léta (srpen/zari
2023). 21% odpovidajicich by TéSinské Slezsko mimo Iéto asi nenavstivilo.
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V jakém rocnim obdobi predpokladate, ze navstivite Tésinské Slezsko, kromé Vasi soucasné cesty?

\_

Komentar

Zglrln/a Z predchozich otazek vime, ze az 85% navstévnikd CZ casti euroregionu
nevyluCuji opétovnou navstévu regionu. Az 78% navstévnikd si pfitom
dokazi predstavit, ze by navstivili tento region i v jinou rocni dobu.
Pfipominame pritom, ze sbér probihal béhem pozdniho léta (srpen/zari

2023). 21% odpovidajicich by TéSinské Slezsko mimo Iéto asi nenavstivilo.
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podzim

9% Pokud si respondenti dokazali predstavit navstévu i v jiném obdobi, jsou

preference jednotlivych obdobi vychyleny mirné ve prospéch zimy.




Které rocni obdobi je nebo by podle Vas mohlo byt pro turisty na TéSinském Slezsku nejatraktivnéjsi?

Komentar ‘

Z predchozich otazek vime, ze az 85% na CZ Cdasti
euroregionu nevylucCuji opétovnou navstévu regionu. Az 78%
navstévniky si prfitom dokazi predstavit, ze by navstivili tento
region i v jinou roc¢ni dobu. Prfipominame pfitom, ze sbér probihal
béhem pozdniho |éta (srpen/zafi 2023). 21% odpovidajicich by
Tésinskeé Slezsko mimo Iéto asi nenavstivilo.

70,0%

63,9%

60,0%
50,0%
40,0%

30,0% Pokud si respondenti dokazali predstavit navstévu i v jiném

obdobi, jsou preference jednotlivych obdobi vychyleny mirné ve
prospéch zimy.
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20,0%

. 14,8%
13,3% 11.9% 109%
Z obecného hodnoceni se ale navstévnici shodli na tom, ze jsou v

10,0%
oo - tomto regionu vsechna rocni obdobi stejné atraktivni (63,9%).

- to oodzim - véechna obdobi Respondenti, ktefi presto preferuji jednotlivé rocni doby si své
stejné atraktivnf preference skoro spravedlivé rozdélili mezi vsechna 4 rocni obdobi.




Pripravovali jste se néjak pred cestou nebo béhem ni na navstévu tim, ze jste si vyhledavali
informace o regionu a dostupnych turistickych atrakcich? Oznacte vSechny relevantni

Nehledali
jsme
informace
23%

Ano, pred
cestou
40%

[\

Ano, béhem
cesty
12%

Ne
25%

\_

Komentar

Priblizné polovina navstévnikd regionu priznava, ze si pred
cestou do Tésinského Slezska vyhledavali informace i dostupnych
turistickych informacich. Priblizné 40% pritom tyto informace
vyhledavalo pred samotnou cestou a 12% béhem svého pobytu v
regionu.

Z téch, ktefi informace nevyhledavaji je 23% téch, ktefi obecné
informace nehledaji a jednd se casto o lidi, ktefi jiz region znaji,
pripadné jezdi spontanné.
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Kde jste hledali informace?

60,0% Komentar

50,0%

50,0% Vi [V v . rov, v n o . v. ’ v

Priblizné polovina navstévnikl regionu priznava, pred cestou
do TésSinského Slezska vyhledavali informace i dostupnych
turistickych informacich. Jednoznacné nejcastéjSim zdrojem
informaci je pritom vyhledavani pomoci vyhledavace (google),

ktery jmenuje presné polovina vsech navstévniki regionu.

40,0%

30,0%

19,9%

20,0%
135%  13,1% Druhym nejcastéjSim zdrojem informaci jsou personalni zdroje —

pratelé a rodina — které jmenuje jako informacni zdroje cca pétina
navstévnikd regionu. Doplikovymi informaénimi zdroji jsou
socialni média a regionalni webové stranky. Dalsi informacni
zdroje Ize oznadit za nevyuzivané (pouze jedinci).

10,0%
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Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky o TéSinském Slezsku?
Opét prosim pouzijte stupnici od 1 do 7.

I Urcité souhlasim M souhlasim I spise souhlasim B ani, ani
B spise nesouhlasim nesouhlasim urcité nesouhlasim pramér Komenta”r{
100% 7,0
7,2% 8,6%
90% I ’ o 4 v v ’ o
- 60 Jed.nou z posl?dnlfh ota;el.< v'pruzkurnuwslledqv avste.vr.nku
80% regionu na 7 vyroku o turistické oblasti Tésinske Sle a stupnici 1-7
0% 5.0 postupné ohodnotili 7 vyroky, kdy znamka 7 predstavuje odpoved urcité
souhlasim, 6=souhlasim, 5=spiSe souhlasim, 4=ani, ani, 3=spise w
60% ’ ’ v, v ’
4,0 nesouhlasim, 2=nesouhlasim a 1=urcité nesouhlasim. Z hodnot byl
o0% rovnéz vypocitan prmeér (vyssi znamka vyssi souhlas s vyrokem. D
3,0 CD
40% —
0% o Nejcastéji navstévnici regionu souhlasi s tvrzenim, ze Tésinské Slezsko je
. ' region s krasnou prirodou (prdmérnad znamka 6,0) — s timto vyrokem
i 10 souhlasi pres 93% navstévnikd regionu. Druhym nejcastéjsi souhlas je
10% pak s vyrokem ze se jednd o region s mnoha atraktivnimi horskymi
0% : 0,0 stezkami.

Nejmensi souhlas je zaznamenan naopak u vyroku, Ze se tento region
dba na ekologii (prdmérna znamka 4,4). S timto tvrzenim vice nez
polovina navstévnikyd regionu.
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Kolikrat jste béhem posledniho roku (2022/2023) cestovali jako turisté (nikoliv sluzebné):

4x a Castéji
19%

1x
32%

Komentar

Predposledni otazka ve vyzkumu méla charakter tridici ot hou bylo
popsat typologii navstévnika a vyuzit ji rovnéz ke tfidéni dat druhého stupné (viz
predevsim tabulkova cast vyzkumu).

Z navstévnikd CZ casti euroregionu TésSinské Slezsko se nejvice navstévnik{
zaradilo do skupiny turist0, ktefi cestuji béhem posledniho roku 2-3x, tzn. do
skupiny prdmeérnych turistd. Zajimavé jsou relativné vyrovnané skupiny dle
demografickych ukazatel0 (s vyjimkou nejstarsich navstévnikd regionu).

Do skupiny spiSe obcasnych turistd se fadi cca tretina navstévnikd regionu — ti
deklaruji tuto svou cestu jako prvni a posledni nesluzebni turistickou cestu béhem
posledniho roku. Jsou to casto lidé ve véku nad 7o let, dale napriklad lidé, kteri
navstivili region poprvé.

Naopak az skoro pétina navstévnikd patfi mezi ¢asté cestovatele, protoze hovori
béhem posledniho roku o svych 4 a vice cestach. Patfi zde predevsim nejmladsi
navstévnici. Jako cil navstévy Tésinského Slezska udavaji Casto navstévu
pribuznych (coz nemusi byt typicka turisticka cesta).
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Jak dlouho pred cestou zacinate cestu planovat? Vzpomerite si, prosim, na svlij posledni vylet,
ktery predchazel Vasemu vyletu do Tésinského Slezska.

Nékolik
meésicl

Neplanuji

5 vibec -
predem B v dim
Nekolik 5% spontdnné
t\lldﬂLDJ 19%
predem

25%

Nékolik dni
predem
51%

\_

Komentar

Priblizné polovina navstévnikd regionu priznava, zZe si pred cestou do Tésinského
Slezska vyhledavali informace i dostupnych turistickych informacich.
Jednoznacné nejCastéjSim zdrojem informaci je pfitom vyhledavani pomoci
vyhledavace (google), ktery jmenuje presné polovina vsech navstévnikd regionu.

Z Casového pohledu se nejvice vyhledavaji informace par dni pred prijezdem do
regionu (51%). Téch, ktefi planuji dlouhodobé dopredu je okolo 30% (25% v
radech tydn0, 5% v radech mésicd). Patfi zde spiSe starsi navstévnici. Rovnéz lidé
s vyssim vzdélanim si informace o regionu vyhledava castéji s predstihem.

Zajimavy je rovnéz Udaje o spontanné cestujicich — téch je okolo 19% a ti vibec
své cesty neplanuji. Mozna trochu prekvapivé zde patfi Zeny nez muzi. Primarné
jsou to nejmladsi navstévnici regionu.
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SUMMARY




Slovni shrnuti - Turismus v CZ Casti Tésinského Slezska

Zakladni statistiky

* Pocet obci: 43, poCet obyvatel: 320 497 obyvatel, Katastralni vymeéra: 781 km2

* Pocet hromadnych ubytovacich zarizeni: 119

* Pocet pokojd v hromadnych ubytovacich zafizenich: 2 130

* Pocet lUzek v hromadnych ubytovacich zafizenich: 4 991

* V1. Ctvrtleti 2023 navstivilo region 30.740 navstévnikd a bylo zaznamenano cca 110.000 prenocovani

* Prevazuji jednoznacné rezidencni navstévnici regionu (cca 25.000 rezidencnich a 5.000 nerezident()

e Ze zahranicnich turistl prevladaji navstévnici ze Slovenska a Polska (skoro 50% zahranicnich navstévniku je z
téchto dvou zemi)
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Slovni shrnuti - Turismus v CZ Casti Tésinského Slezska

Turistické atraktivity

* 7 nejnavstévovaneéjsich atrakci Moravskoslezského kraje jsou dvé ze sledovaného Uzemi — Dinopark (153 tis.
navétévnik( a Rozhledna Cantoryje (76 tis. navitévnika)

* Zturistickych cilCi se do TOP 10 MSK ve&la Pevnost Sance (7.000 navitévnikd)

e Z kategorie Lidové kultury region reprezentuje Kotulova drevénka (2.5000 navstévnikl)

 Mezi TOP muzei MSK jsou dva zastupci regionu — Muzeum Trineckych Zelezaren (14,8 tis.) a Muzeum Tésinska
(11 tis.). Specifické postaveni ma rovnéz Archeopark Chotébuz-Podobora (21,3 tis.). Archeopark navic vynika
nardstem navstévnosti.

* Hrady a zdmky v TOP navstévnosti zastupuje Zamek Frystat (14,3 tis)

» Celkové oblast CZ ¢asti TS navstivi cca 312.000 navstevnikd za rok (2022)

* V této oblasti se nachazi 13 stéZejnich turistickych atrakci/cild
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Slovni shrnuti - Turismus v CZ Casti Tésinského Slezska

TOP komentare vyzkumu

e Oficidlni definici destinace cestovniho ruchu se rozumi v uzsSim smyslu cilova oblast v daném regionu, typicka
vyznamnou nabidkou atraktivit cestovniho ruchu a sluzeb cestovniho ruchu. V pfedmétném vyzkumu se jedna o
turistickou destinaci s nazvem Tésinské Slezsko. Nejvice (18%) navstévnikl této destinace vsak jmenuje pouze
nazev Slezsko. Necelych 14% si dokonce netroufne fict zadny nazev. 11,5% turistd jmenuje Tésinsko, 10,9% pak
Beskydy - Pouze 10,4% odpovidajicich spravné udava nazev Tésinské Slezsko.
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* Nejvice navstévnikll CZ Casti euroregionu se rekrutovalo z fad obyvatel Moravskoslezského kraje, konkrétné se
jednalo o vice neZ 40% odpovidajicich. 34% respondentd pak pfijizdi z Moravy (mimo MSK) a 18% pak z Ceské ¢ast
CR. Okolo 7% navstévnik( se rekrutovalo ze zahraniénich turistd (primarné ze Slovenska a z Polska).

* NejCastéji navstévnici CZ Casti euroregionu pfijizdéji na 2-3 denni pobyt. Celkem takto pfijelo okolo 44%
odpovidajicich.

* Nejcasteji se do CZ Casti euroregionu vydavaji lidé se svymi partnery. Jedna se o nadpoloviéni vétsSinu navstévniku.
Zda se, ze skoro polovina navstevniku jiz Uzemi Tésinského Slezska dobre zna, protoze zde byli ponékolikaté a jezdi
tam Casto. Navic pochazi ¢asto prave primo z Uzemi MSK.




Slovni shrnuti - Turismus v CZ Casti Tésinského Slezska

TOP komentare vyzkumu

* NejcastéjSim ucelem navstévy TésSinského Slezska v CZ Casti euroregionu je traveni volného Casu (32%). Na druhém
misté jsou sportovni aktivity (aktivni i pasivni), které jsou divodem pro navstévu pro 21% navstévnika regionu. Okolo
15% navstevnikd hovori o navsteveé svych pribuznych. Velmi malo, konkrétné pouze 12% respondentl pak do
oblasti prijizdi primarné za poznavaci turistikou.

11599

» NejcastéjSim formou dopravy turistl pfi prijezdu do Tesinského Slezska v CZ ¢asti euroregionu je pouziti osobniho
automobilu (62,5%). Velmi dobra dostupnost celého Uzemi vlakovou dopravou se projevuje rovnéz v turistické
preprave, coz potvrzuje az 31,6% odpovidajicich, kteri vyuzili pravé vlakovou dopravu

* NejCastéjSim typem ubytovani jsou penziony (36,3%) a hotely (22,1%). Opét to poukazuje na spiSe individudlni
formy traveni dovolené Ci volného casu. Potvrzuje to i vysoka preference ubytovani v soukromi (u pribuznych
16,6%, obecné v soukromi 11,1%, pronajata chata 8,8%). Pfi konstatovani, Zze v této turistické destinaci dominuji
individualni formy traveni Casu neprekvapi, ze rovnéz rezervace ubytovani probiha nejcasteji pres booking.com n
(33%) Ci primo pres webové stranky provozovatele ubytovani (24,9%).




Slovni shrnuti - Turismus v CZ Casti Tésinského Slezska

TOP komentare vyzkumu

* Mira doporuceni regionu souvisi s metodou NPS (Net Promoter Score), jejiz aplikace nasleduje na dalsich slidech.
Z uvodniho jednoduché vysledku je zfrejmé presto nékolik faktU:
 Potési absolutni absence téch, ktefi by pri doporucCeni regionu volili znamky 0 nebo 1, které predstavuji naprosté
nedoporuceni
* Celkové je minimum téch, ktefi voli znamky 0-5, tzn. podprimérné hodnoceni
* Nejvice lidi voli zdanlivé nadpriimérnou hodnotu 6, ktera vSak v metodice NPS predstavuje rovnéz negativni hodnoceni
* Naopak Velmi pozitivni znamky jsou 9 a 10, které udavaji tzv. propagatofri regionu. Téch je ale pouze necelych 18%
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e Zpracovani metodikou Net Promoter Score ukazuje, ze vice nez 41,8% navstévnikd regionu mizeme v soucasné
dobé priradit do skupiny neloajalnich, coz je velmi Spatny vysledek. | pfi velkém zjednoduseni, které metodika NPS
pouZziva, se jedna o hrozbu.

« Spatny vysledek potvrzuje rovnéZ pres 40% navitévnikl, ktefi pro zménu mdZeme metodicky Fadit mezi
indiferentni navstévniky regionu, tzn. ty, kteri sice nekritizuji, ale nejsou ani propagatory. A protoze v cestovnim
ruchu vyznamné roste vliv word of mouth, je nejddlezitéjsi mit mezi navstévniky co nejvice propagatorut, Cili
loajalnich navstévnikd regionu. Téch je v soucasné dobé cca 17,8%.




Slovni shrnuti - Turismus v CZ Casti Tésinského Slezska

TOP komentare vyzkumu

e Navstevnici regionu Tésinské Slezsko se mohli vyjadfit rovnéz k mife atraktivity celého Moravskoslezského kraje.
Nejvice respondentl hodnoti atraktivity primeérnou znamkou 5. Konkrétné takto hodnoti 47,1% navstevnikd
regionu.

» Jednoznacné primarnim dlvodem navstévy cCeské Casti ER Tésinské Slezsko je krasna priroda. Vyjadruje se tak
nadpolovi¢ni vétSina navstévnikd regionu. Nezanedbatelny je viak i argument, Ze se jedna o dobré vychozi misto
pro navstévu Polska (25,6% navstévnikd), coz je velmi pozitivni pro myslenku budovani preshranic¢ni znacky
turismu.

* Z konkrétnich asociaci se lidem nejcastéji s Tésinskym Slezskem poji pojmy: pfiroda, Polsko, Beskydy, Goroli Ci
nakupy. Samotny pojem Beskydy pfimo jmenuje dokonce 14% navstévnikl regionu.

e DalSim potvrzenim faktu, zZe region Tésinského Slezska je vniman jako vhodny pro budovani preshrani¢ni znacky, je
fakt, Ze az 47% navstévnika CZ ¢asti zvazuje navstivit o PL ¢ast.
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Slovni shrnuti - Turismus v CZ Casti Tésinského Slezska

TOP komentare vyzkumu

* Az 82% navstévnikl jednoznacné potvrdilo, Ze neplanuji prenocovani na PL strané a dalSich 8% spiSe neplanuje. Je
vSak tfeba si uvédomit, ze dotaz byl smérovan na plan prenocovani pri aktualnim pobytu v regionu, coz nevylucuje
pristi cestu pfimo do Polska.
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* Hodnoceni atraktivity PL ¢asti nedopada z pohledu CZ turisty ani pozitivné, ani negativné. Jedna se o primérné
hodnoceni, nejcastéji znamkou 5 (42,3%) na 7-mi bodoveé skale.

e Prisrovnani vnimani atraktivity Moravskoslezského kraje s atraktivitou PL ¢asti euroregionu Tésinského Slezska ma
navrch mirné MSK, pri hodnoceni primérné znamky priblizné o pul bodu.




Slovni shrnuti - Turismus v CZ Casti Tésinského Slezska

TOP komentare vyzkumu

 Maximalné 300 K¢/dne a osobu utratilo pfiblizné pétina navstévnikd regionu. Cca 700 K¢ (a méné) utrati okolo
60% navstévnikd regionu a maximalné 1200 K¢ pak jiz utratilo skoro 80% navstévnikl. Z toho lze pak dopocditat, ze
¢astku 1200 K¢ a vice utrati pouze necelych 20% navstévnikl regionu. Pfi porovnani primérl lze vidét, zZe
primérna Utrata ndvstévnika v CZ ¢asti je cca 900 K&/den na osobu.

» Skoro 85% navstévniku totiz deklaruje, Ze ma v planu se do TésSinského Slezska vratit.

* NejCastéji navstévnici ocenuji v souvislosti s TéSinskym Slezskem pojmy jako hory, pfiroda, prochazky, cyklostezky a
klid.

* QOpacné co se nelibi - nej¢astéji navstévnici regionu odpovidaji, ze jim nic nechybi, nebo Ze nevi, co by jmenovali.
Na prvni pohled je to pozitivni, ale dalsi pohled na odpovédi odkryji i potize, se kterymi se mohou turisté potykat.
Patfi sem predevSim hluk a odpadky, dale jmenuji navstévnici Castéji uroven sluzeb, absence €i nespokojenost s
MHD. Celkové doprava se objevuje v odpovédich Castéji.
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Slovni shrnuti - Turismus v CZ Casti Tésinského Slezska

TOP komentare vyzkumu

Z dil¢ich 4 aspektl se navstévnici regionu shoduji na tom, Ze relativné nejlepsi je aspekt ubytovacich zafizeni,
kterému nejlepsi ohodnoceni dava pres 40% navstévnikl a velmi dobré pak dalSich 31,2% navstévnikt. Na druhou
stranu je to logické, protoze parametry ubytovacich zarizeni si lidé zvykli zjiStovat prfed samotnym prijezdem a
vybiraji si dle svych individualnich preferenci.

Az 78% navstévnikl si dokazi predstavit, Ze by navstivili tento region i v jinou rocni dobu. Pokud si respondenti
dokazali predstavit navstévu i v jiném obdobi, jsou preference jednotlivych obdobi vychyleny mirné ve prospéch
zimy. Z obecného hodnoceni se ale navstévnici shodli na tom, ze jsou v tomto regionu vSechna ro¢ni obdobi stejné
atraktivni (63,9%).

Priblizné polovina navstévnikl regionu priznava, ze si pred cestou do Tésinského Slezska vyhledavali informace i
dostupnych turistickych informacich. Jednoznacné nejcastéjsim zdrojem informaci je pritom vyhledavani pomoci
vyhledavace (google), ktery jmenuje presné polovina vsech navstévnikd regionu. Z casového pohledu se nejvice
vyhledavaji informace par dni pred prijezdem do regionu (51%). Téch, ktefi planuji dlouhodobé dopredu je okolo
30% (25% v radech tydnud, 5% v radech mésicu). Zajimavy je rovnéz udaje o spontanné cestujicich — téch je okolo
19% a ti vibec své cesty neplanuji.
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Slovni shrnuti - Turismus v CZ Casti Tésinského Slezska

TOP komentare vyzkumu

* Nejcastéji navstévnici regionu souhlasi s tvrzenim, Ze TéSinské Slezsko je region s krasnou pfirodou (primérna
znamka 6,0) — s timto vyrokem souhlasi pres 93% navstévnikl regionu. Druhym nejéastéjsi souhlas je pak s vyrokem
Ze se jedna o region s mnoha atraktivnimi horskymi stezkami. Nejmensi souhlas je zaznamenan naopak u vyroku,
ze se tento region dba na ekologii (prdmeérna znamka 4,4). S timto tvrzenim vice nez polovina navstévnikd regionu.
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e Znavstévnikl CZ Casti euroregionu Tésinské Slezsko se nejvice navstévnikl zaradilo do skupiny turistd, kteri cestuji
béhem posledniho roku 2-3x, tzn. do skupiny primérnych turistl. Zajimavé jsou relativné vyrovnané skupiny dle
demografickych ukazatell (s vyjimkou nejstarsich navstévnikl regionu).




Tabulkové vystupy
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S kym jste prijeli? Oznacte vSechny relevantni
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S partnerem (partnery) 65,6% 40,7% 42% 71,1% 57,5% 66,7% 44,9% 86,0% 24,2% 34,1% 51,9% 71,9% 50,2% 55,2% 52,1% 65,7% 44,0% 53,8% 70,8% 30,8% 100% 70,6% 28,0% 24,0% 656% 59,8% 54,8% 38,8% 53,3% w
S ditétem/détmi 259% 15,0% 0,0% 12,4% 46,2% 53,8% 2,9% 0,0% 00% 8,0% 154% 381% 22,0% 8,0% 36,2% 31,4% 23,1% 17,1% 20,0% 29,5% 0,0% 31,9% 13,1% 0,0% 250% 23,8% 23,6% 7,1% 20,5%
Sam 8,9% 26,5% 20,8% 4,1% 151% 14,1% 37,7% 7,0% 42,4% 30,4% 17,3% 6,9% 22,5% 6,9% 24,5% 22,9% 252% 12,7% 9,2% 30,8% 0,0% 7,4% 26,2% 46,0% 4,7% 159% 10,8% 37,8% 17,6% CD
S ostatnimi ¢leny rodiny 10,8% 21,3% 36,1% 0,0% 17,9% 24,4% 8,7% 14,0% 12,1% 26,8% 7,5% 18,1% 14,4% 14,4% 28,7% 0,0% 21,4% 17,7% 3,3% 44,9% 0,0% 20,2% 5,6% 0,0% 12,5% 11,6% 17,6% 19,4% 16,0% U)
S prateli 17,0% 13,8% 27,8% 28,9% 3,8% 10,3% 17,4% 0,0% 21,2% 10,9% 18,7% 15,0% 14,4% 253% 4,3% 2,9% 13,7% 19,6% 13,3% 0,0% 0,0% 9,8% 37,4% 24,0% 17,2% 9,8% 17,2% 20,4% 15,4% I
S rodici/tchyni 9,3% 10,3% 26,4% 82% 21,7% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 10,9% 19% 194% 9,1% 4,6% 202% 11,4% 11,5% 7,0% 10,0% 20,5% 0,0% 14,7% 65% 6,0% 0,0% 7,3% 92% 153% 9,8% J——
Jiné 2,7% 00% 00% 00% 66% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 44% 00% 17% 43% 00% 13% 25% 00% 00% 00% 00% 28% 80% 00% 24% 12% 00% 1,4% 9
b
Kolikrat jste do této oblasti cestovali jako turisté? == o
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Jsem tady poprvé 28,6% 18,2% 22,2% 36,1% 25,5% 16,7% 36,2% 7,0% 0,0% 21,7% 29,4% 16,9% 10,0% 351% 28,7% 31,4% 0,0% 0,0% 100% 3,8% 48,0% 12,3% 252% 16,0% 59,4% 49,4% 12,4% 8,2%  23,4%
Byl jsem tady 2-3 krat 31,3% 30,4% 27,8% 19,6% 32,1% 33,3% 18,8% 54,4% 455% 31,9% 27,6% 34,4% 23,9% 39,1% 29,8% 34,3% 0,0% 100% 0,0% 0,0% 16,0% 52,8% 28,0% 54,0% 10,9% 29,9% 34,8% 22,4% 30,9%

Jsem tady ponékolikaté, jezdim zde Casto 40,2% 51,4% 50,0% 44,3% 42,5% 50,0% 449% 386% 54,5% 46,4% 43,0% 488% 660% 259% 415% 343% 100% 0,0% 0,0% 962% 360% 350% 46,7% 30,0% 29,7% 20,7% 528% 69,4% 457%




Jaky je hlavni el vasi cesty?

pocet turistikych cest v
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Travenivolného Casu 32,0% 31,6% 31,9% 19,6% 36,8% 34,6% 18,8% 45,6% 485% 33,3% 26,6% 37,5% 359% 32,8% 20,2% 34,3% 24,4% 54,4% 16,7% 0,0% 0,0% 100% 0,0% 0,0% 0,0% 32,9% 36,4% 18,4% 31,8%
Sport 25,1% 16,6% 31,9% 20,6% 23,6% 29,5% 23,2% 0,0% 0,0% 159% 252% 19,4% 19,6% 29,3% 10,6% 14,3% 21,4% 19,0% 22,5% 0,0% 0,0% 0,0% 100% 0,0% 0,0% 11,0% 29,2% 16,3% 20,9%
Navitéva pibuznych 7,7% 22,9% 30,6% 4,1% 14,2% 10,3% 20,3% 14,0% 21,2% 26,8% 13,6% 7,5% 17,7% 6,3% 24,5% 20,0% 32,1% 0,0% 2,5% 100% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 67% 10,0% 42,9% 152%
Poznévani oblasti (turistika) 12,0% 13,0% 5,6% 23,7% 14,2% 192% 0,0% 7,0% 9,1% 10,9% 89% 188% 6,7% 17,8% 20,2% 00% 8,1% 4,4% 31,7% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 100% 20,7% 10,8% 3,1% 12,5%
Romanticky vylet 12,7% 6,7% 0,0% 23, 7% 09% 6,4% 20,3% 12,3% 0,0% 4,3% 150% 7,5% 11,0% 11,5% 0,0% 20,0% 7,7% 5,1% 20,0% 0,0% 100% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 12,2% 88% 82% 9,8%
Jiny ucel 104% 91% 00% 82% 104% 0,0% 17,4% 211% 212% 87% 10,7% 94% 91% 23% 245% 114% 64% 17,1% 67% 00% 0,0% 00% 00% 100% 0,0% 165% 48% 112% 9,8%
e
Jak jste prijeli do cilové destinace? Oznacte vSechny relevantni A -
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Autem 63,7% 61,3% 37,5% 69,1% 68,9% 82,1% 62,3% 66,7% 24,2% 49,3% 62,1% 74,4% 55,5% 62,6% 64,9% 97,1% 57,7% 64,6% 69,2% 50,0% 84,0% 68,1% 57,0% 54,0% 62,5% 59,1% 66,0% 59,2% 62,5%
Vlakem 30,1% 33,2% 41,7% 30,9% 31,1% 5,1% 30,4% 33,3% 758% 42,8% 32,2% 21,3% 34,4% 33,3% 33,0% 2,9% 350% 30,4% 26,7% 46,2% 16,0% 252% 26,2% 56,0% 32,8% 39,0% 26,8% 31,6% 31,6%
Autobusem 2,7% 51% 153% 0,0% 0,0% 38% 43% 00% 91% 10,1% 28% 0,0% 48% 00% 106% 0,0% 2,6% 44% 58% 11,5% 00% 25% 65% 0,0% 00% 18% 28% 102% 3,9%

Na kole 85% 87% 153% 82% 94% 90% 116% 00% 00% 80% 51% 138% 67% 155% 32% 00% 90% 95% 67% 00% 00% 43% 280% 00% 109% 43% 76% 184% 86%




Ve které konkrétnilokalité jste ubytovén/a? (obec)

pocet turistikych cest v
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Karvind 10,0% 12,4% 11,6% 4,1% 11,3% 0,0% 21,7% 26,3% 9,1% 13,0% 14,7% 5,0% 11,2% 6,3% 17,0% 20,0% 7,8% 152% 12,5% 5,1% 36,0% 10,0% 0,0% 38,0% 0,0% 159% 7,6% 12,6% 11,2% w
Cesky Té3in 4,6% 12,4% 159% 82% 6,6% 0,0% 145% 0,0% 21,2% 8,0% 100% 69% 3,4% 10,9% 149% 8,6% 7,4% 13,9% 3,3% 16,7% 00% 9,4% 11,2% 0,0% 4,7% 6,7% 10,0% 7,4% 8,4%
Vendryné 7,7% 76% 58% 82% 11,3% 51% 58% 12,3% 0,0% 8,7% 9,0% 50% 73% 4,6% 12,8% 11,4% 10,0% 2,5% 10,0% 154% 0,0% 9,4% 0,0% 80% 12,5% 4,9% 92% 8,4% 7,7% CD
Jablunkov 54% 92% 58% 82% 94% 192% 0,0% 00% 0,0% 51% 7,1% 94% 13,1% 4,0% 3,2% 0,0% 69% 11,4% 2,5% 51% 0,0% 11,9% 13,1% 0,0% 0,0% 3,7% 112% 3,2% 7,3% U)
Trinec 10,0% 4,4% 58% 82% 6,6% 141% 58% 00% 91% 51% 52% 11,9% 29% 6,9% 20,2% 0,0% 4,8% 4,4% 158% 3,8% 80% 0,0% 10,3% 8,0% 23,4% 91% 7,6% 3,2% 7,3% —
Ropice 6,2% 60% 00% 0,0% 38% 14,1% 11,6% 14,0% 0,0% 58% 3,8% 94% 13,1% 23% 0,0% 0,0% 10,0% 25% 3,3% 10,3% 0,0% 0,0% 187% 0,0% 4,7% 0,0% 4,8% 20,0% 6,1% =
Havifov 54% 6,4% 11,6% 0,0% 6,6% 51% 00% 53% 242% 80% 57% 44% 7,8% 80% 00% 00% 65% 95% 00% 51% 00% 119% 65% 00% 00% 49% 56% 84% 5,9% |
Reka 46% 6,4% 00% 12,4% 7,5% 00% 0,0% 140% 00% 58% 1,9% 10,0% 3,9% 92% 00% 11,4% 3,5% 76% 6,7% 0,0% 16,0% 10,0% 00% 0,0% 6,3% 49% 48% 8,4% 5,5%
DolniLomna 6,9% 16% 11,6% 82% 3,8% 00% 29% 0,0% 0,0% 29% 38% 63% 29% 63% 00% 143% 3,5% 38% 67% 51% 0,0% 3,8% 11,2% 00% 0,0% 2,4% 2,4% 12,6% 4,3%
bez ubytovani 12% 6,4% 0,0% 11,3% 0,0% 51% 0,0% 0,0% 12,1% 109% 1,9% 0,0% 7,3% 0,0% 0,0% 11,4% 6,9% 1,9% 0,0% 103% 0,0% 19% 0,0% 160% 00% 18% 32% 84% 3,7% Ly
Darkov 3,1% 4,4% 00% 0,0% 2,8% 00% 58% 14,0% 12,1% 29% 57% 19% 3,9% 2,3% 32% 11,4% 1,7% 9,5% 00% 00% 0,0% 0,0% 3,7% 30,0% 00% 7,3% 16% 3,2% 3,7%
Chotébuz 1,5% 56% 10,1% 0,0% 66% 51% 0,0% 00% 00% 80% 1,4% 2,5% 3,4% 40% 0,0% 11,4% 7,8% 00% 00% 9,0% 00% 44% 3,7% 0,0% 00% 00% 72% 00% 3,5%
Horni Lomna 3,1% 32% 58% 0,0% 38% 00% 58% 7,0% 00% 00% 57% 25% 0,0% 92% 00% 00% 0,0% 25% 100% 00% 0,0% 7,5% 0,0% 00% 63% 98% 0,0% 0,0% 3,1%
Mosty u Jablunkova 3,1% 2,8% 43% 0,0% 3,8% 51% 58% 00% 00% 51% 00% 50% 53% 23% 00% 00% 65% 00% 00% 00% 00% 00% 140% 00% 00% 00% 60% 0,0% 29%
Bohumin 3,1% 16% 58% 4,1% 3,8% 00% 00% 0,0% 0,0% 00% 38% 25% 00% 69% 00% 00% 1,7% 25% 33% 00% 00% 25% 3,7% 00% 63% 73% 0,0% 0,0% 2,4%
Navsi 3,1% 1,6% 58% 0,0% 00% 10,3% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 19% 50% 00% 00% 12,8% 00% 52% 00% 00% 00% 00% 75% 00% 00% 00% 00% 48% 00% 24%
Pisek 42% 0,0% 00% 4,1% 0,0% 51% 43% 00% 00% 0,0% 52% 00% 34% 23% 0,0% 00% 00% 25% 58% 00% 140% 00% 3,7% 0,0% 00% 00% 4,4% 0,0% 2,2%
Petrovice u Karviné 1,5% 2,4% 0,0% 41% 09% 13% 0,0% 0,0% 12,1% 29% 09% 2,5% 3,9% 1,1% 0,0% 0,0% 3,5% 00% 17% 51% 40% 2,5% 0,0% 0,0% 00% 3,7% 1,6% 00% 2,0%
Bahenec 1,5% 1,6% 00% 00% 38% 00% 58% 00% 00% 00% 00% 50% 19% 23% 00% 00% 00% 51% 0,0% 0,0% 80% 25% 0,0% 0,0% 00% 24% 16% 0,0% 1,6%
Frydek Mistek 1,5% 1,2% 0,0% 7,2% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 14% 25% 00% 00% 74% 0,0% 00% 00% 58% 00% 00% 00% 00% 00% 109% 4,3% 0,0% 0,0% 1,4%
Nydek 12% 1,6% 00% 72% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 0,0% 33% 00% 00% 40% 0,0% 00% 30% 00% 0,0% 00% 60% 00% 00% 00% 63% 18% 16% 0,0% 1,4%

jiné pod 1% 108% 12% 00% 41% 75% 103% 101% 7,0% 00% 80% 76% 25% 53% 69% 85% 00% 35% 51% 125% 90% 80% 50% 00% 00% 188% 91% 48% 42% 6,1%
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penzion 41,7% 30,8% 15,3% 59,8% 28,3% 359% 31,9% 45,6% 33,3% 33,3% 34,1% 41,9% 258% 56,9% 26,6% 22,9% 19,7% 557% 43,3% 0,0% 52,0% 40,5% 57,0% 8,0% 453% 34,1% 44,0% 20,4% 36,3%
hotel 25,1% 19,0% 11,1% 9,3% 25,5% 34,6% 27,5% 40,4% 0,0% 17,4% 22,4% 25,6% 23,4% 13,2% 27,7% 42,9% 150% 28,5% 27,5% 0,0% 34,0% 23,3% 14,0% 62,0% 18,8% 24,4% 23,6% 14,3% 22,1%
ubytovéni u pfibuznych 9,3% 24,1% 36,1% 4,1% 20,8% 5,1% 20,3% 14,0% 21,2% 26,8% 150% 10,0% 21,1% 8,6% 24,5% 86% 33,3% 0,0% 58% 949% 0,0% 43% 3,7% 00% 0,0% 91% 12,8% 388% 16,6%
ubytovéniv soukromi 8,9% 13,4% 20,8% 4,1% 10,4% 141% 17,4% 0,0% 12,1% 58% 14,5% 11,3% 20,1% 4,0% 85% 0,0% 12,4% 10,1% 10,0% 0,0% 8,0% 11,7% 21,5% 0,0% 172% 9,8% 7,6% 22,4% 11,1%
pronajata chata 12,7% 4,7% 16,7% 11,3% 11,3% 10,3% 2,9% 0,0% 0,0% 0,0% 12,6% 11,3% 1,0% 14,9% 12,8% 14,3% 9,8% 3,8% 13,3% 0,0% 14,0% 13,5% 3,7% 0,0% 188% 11,6% 10,4% 0,0%  838%
lazné 1,2% 16% 00% 0,0% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 21,2% 29% 14% 00% 14% 23% 00% 00% 13% 25% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 140% 00% 4,3% 0,0% 0,0% 1,4%
ubytovna 1,5% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 12,1% 29% 0,0% 00% 19% 0,0% 00% 00% 17% 00% 00% 0,0% 00% 25% 0,0% 00% 00% 24% 0,0% 0,0% 0,8%
pronajaty byt 00% _16% 00% 00% 38% 00% 00% 00% 00% 29% 00% 00% 19% 00% 00% 00% 17% 00% 00% 00% 00% 25% 00% 00% 00% 24% 00% 00% 0,8%
Jak jste si rezervoval/a ubytovani?
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Pfes booking.com 35,9% 29,9% 33,3% 54,7% 39,6% 33,8% 26,1% 14,0% 0,0% 189% 30,5% 47,5% 28,3% 385% 39,4% 12,9% 14,0% 52,3% 43,3% 0,0% 14,0% 43,8% 39,3% 38,1% 45,3% 32,3% 37,2% 23,4% 33,0%
PFimo pies webové stranky ubytovani 25,0% 24,9% 20,8% 17,4% 17,0% 37,8% 5,.8% 57,9% 33,3% 30,7% 29,5% 14,4% 182% 30,5% 23,4% 41,9% 27,0% 31,0% 13,3% 0,0% 44,0% 26,3% 20,6% 26,2% 422% 18,6% 37,6% 3,2% 24,9%
Bez rezervace (v¢. spani u rodiny, ve vlastnim
apod.) 145% 29,9% 45,8% 4,7% 27,4% 54% 40,6% 140% 9,1% 32,3% 20,5% 15,6% 31,8% 11,5% 24,5% 9,7% 432% 3,9% 58% 946% 0,0% 12,5% 178% 0,0% 0,0% 11,8% 16,9% 52,1% 21,9%
Jinak, konkrétné: 184% 7,5% 0,0% 93% 12,3% 17,6% 11,6% 7,0% 57,6% 12,6% 13,8% 12,5% 21,7% 10,3% 0,0% 12,9% 14,0% 7,7% 18,3% 54% 20,0% 17,5% 11,2% 26,2% 0,0% 23,0% 6,6% 12,8% 13,1%
Prostfednictvim Airbnb 4,7% 50% 00% 14,0% 38% 54% 58% 00% 00% 3,1% 19% 100% 0,0% 92% 85% 00% 18% 2,6% 133% 0,0% 80% 00% 11,2% 0,0% 12,5% 7,5% 1,7% 85% 4,8%
Prostrednictvim cestovni kancelare 16% 29% 00% 00% 00% 00% 101% 7,0% 00% 24% 38% 00% 00% 00% 43% 226% 00% 26% 58% 00% 140% 00% 0,0% 95% 00% 6.8% 0,0% 0,0% 2,2%




Do jaké miry byste byli ochotni doporudit region Tésinského Slezska svym blizkym?

pohlavi vék vzdélani region bydlisté Cetnost navstév TS primarn{ ucel nadvstévy pocet tur|st|’kych cestv
poslednim roce
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0 (nejméné) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0%
1 0,0% 00% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0%
2 0,0% 12% 0,0% 00% 0,0% 0,0% 4,3% 00% 00% 22% 00% 00% 14% 00% 00% 00% 00% 00% 25% 38% 00% 00% 00% 00% 00% 18% 00% 00% 0,6%
3 0,0% 12% 42% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 22% 00% 00% 00% 17% 00% 00% 13% 0,0% 0,0% 38% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 12% 0,0% 0,6%
4 4,6% 2,8% 0,0% 3,1% 0,0% 51% 00% 14,0% 12,1% 29% 7,0% 0,0% 57% 0,0% 32% 11,4% 1,7% 51% 58% 0,0% 0,0% 25% 3,7% 16,0% 4,7% 9,1% 16% 0,0% 3,7%
5 6,2% 55% 56% 00% 6,6% 154% 43% 7,0% 00% 80% 33% 75% 38% 23% 128% 17,1% 4,7% 2,5% 12,5% 9,0% 6,0% 0,0% 3,7% 8,0% 188% 9,1% 28% 82% 5,9%
6 28,2% 34,0% 43,1% 24,7% 29,2% 21,8% 37,7% 33,3% 33,3% 29,7% 35,0% 26,9% 31,1% 39,1% 22,3% 14,3% 33,3% 28,5% 30,0% 24,4% 32,0% 33,7% 43,0% 16,0% 23,4% 28,7% 34,0% 27,6% 31,1%
7 25,1% 32,8% 26,4% 52,6% 23,6% 29,5% 17,4% 24,6% 12,1% 28,3% 24,3% 35,6% 32,1% 28,7% 24,5% 22,9% 33,8% 26,6% 22,5% 20,5% 46,0% 31,9% 29,9% 6,0% 34,4% 159% 35,6% 33,7% 28,9%
8 13,9% 9,1% 9,7% 4,1% 189% 12,8% 8,7% 14,0% 12,1% 8,0% 12,6% 13,1% 12,4% 10,3% 16,0% 0,0% 6,4% 17,7% 13,3% 5,1% 0,0% 129% 9,3% 24,0% 18,8% 14,6% 9,6% 11,2% 11,5%
9 15,8% 4,7% 56% 155% 10,4% 10,3% 11,6% 7,0% 9,1% 10,9% 10,7% 9,4% 6,7% 155% 85% 11,4% 7,7% 14,6% 10,0% 0,0% 8,0% 14,1% 10,3% 30,0% 0,0% 159% 10,8% 0,0%  10,4%
10 (nejvice) 6,2% 87% 56% 0,0% 11,3% 5,1% 159% 0,0% 212% 80% 70% 7,5% 6,7% 23% 12,8% 229% 11,1% 51% 3,3% 33,3% 80% 49% 00% 0,0% 0,0% 4,9% 4,4% 194% 7,4%

Prdmér z Do jaké miry byste byli ochotni

doporudit region Téinského Slezska svym 7,1 6,8 6,7 7,0 7,3 6,8 7,1 6,4 7,2 6,8 6,9 7,1 6,8 7,0 7,1 7,1 7,0 7,1 6,6 7,3 7,0 7,1 6,7 7,0 6,4 6,8 7,0 7,3 7,0
blizkym?

NELOAJALNI (0-60) 39,0% 44,7% 52,8% 27,8% 358% 42,3% 46,4% 54,4% 455% 44,9% 453% 34,4% 42,1% 431% 383% 42,9% 41,0% 36,1% 50,8% 41,0% 38,0% 36,2% 50,5% 40,0% 46,9% 48,8% 39,6% 357% 41,8%
INDIFERENTNI (70-80) 39,0% 41,9% 36,1% 56,7% 42,5% 42,3% 26,1% 38,6% 24,2% 36,2% 36,9% 48,8% 44,5% 39,1% 40,4% 22,9% 40,2% 44,3% 358% 256% 46,0% 44,8% 39,3% 30,0% 53,1% 30,5% 45,2% 44,9% 40,4%
LOAJALNI (90-100) 22,0% 13,4% 11,1% 155% 21,7% 154% 27,5% 7,0% 30,3% 18,8% 17,8% 16,9% 13,4% 17,8% 21,3% 34,3% 18,8% 19,6% 13,3% 33,3% 16,0% 19,0% 10,3% 30,0% 0,0% 20,7% 152% 19,4% 17,8%
NET PROMOTER SCORE -17,0% -312% -417% -12,4% -142% -269% -188% -47.4% -152% -261% -27,6% -17,5% -287% -253% -17,0% -86% -222% -165% -37,5% -7.7% -22,0% -17,2% -402% -10,0% -46,9% -280% -244% -16,3% -24,0%




Do jaké miry povaZzujete cely Moravskoslezsky kraj za turisticky atraktivni?

pocet turistikych cest v

pohlavi vék vzdélani region bydlisté cetnost navstév TS primarni Ucel ndvstévy .
poslednim roce
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1 00% 00% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 00% 00% 0,0% 0,0%
2 00% 12% 00% 00% 00% 0,0% 43% 00% 0,0% 22% 00% 00% 14% 00% 00% 0,0% 00% 00% 25% 38% 00% 00% 00% 00% 00% 18% 00% 0,0% 0,6%
3 4,6% 43% 00% 72% 0,0% 10,3% 0,0% 7,0% 12,1% 29% 51% 50% 7,7% 0,0% 7,4% 00% 3,4% 25% 92% 51% 0,0% 25% 3,7% 80% 109% 9,1% 3,2% 0,0% 4,5%
4 19,3% 11,5% 15,3% 12,4% 19,8% 5,1% 27,5% 21,1% 0,0% 159% 21,5% 6,9% 13,9% 7,5% 27,7% 31,4% 145% 12,0% 21,7% 12,8% 6,0% 4,9% 14,0% 56,0% 23,4% 22,6% 12,4% 11,2% 15,4%
5 40,2% 54,2% 52,8% 48,5% 36,8% 38,5% 55,1% 52,6% 57,6% 54,3% 47,7% 40,0% 39,2% 65,5% 35,1% 34,3% 35,0% 57,0% 57,5% 33,3% 580% 49,1% 57,0% 22,0% 53,1% 45,7% 48,4% 459% 47,1%
6 32,8% 24,5% 26,4% 27,8% 39,6% 41,0% 13,0% 19,3% 21,2% 19,6% 22,0% 45,6% 36,4% 24,7% 25,5% 11,4% 40,6% 28,5% 5,8% 30,8% 36,0% 41,1% 252% 14,0% 6,3% 159% 36,0% 31,6% 28,7%
7 3,1% 4,3% 56% 4,1% 3,8% 51% 00% 00% 91% 51% 3,7% 25% 14% 23% 4,3% 229% 64% 0,0% 33% 14,1% 0,0% 25% 00% 0,0% 63% 49% 0,0% 112% 3,7%
Praimér z Do jaké miry povaZujete cely 51 51 5,2 51 53 53 4,7 4,8 5,2 5,0 5,0 5,3 5,1 5,2 49 5,3 5,3 5,1 4,7 5,2 5,3 5,4 5,0 4,4 4,7 4,8 5,2 5,4 5,1

Moravskoslez_sk\? kraj za turisticky atraktivni?

Proc jste se rozhodl(a) navstivit pravé Tésinské Slezsko? Oznacte vSechny relevantni

pocet turistikych cest v

pohlavi vék vzdélani region bydlisté cetnost navstév TS primarni ucel ndvstévy .
poslednim roce
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Krdsnd pfiroda 62,5% 51,0% 56,9% 69,1% 50,9% 37,2% 62,3% 68,4% 54,5% 52,9% 57,0% 60,0% 56,0% 64,9% 47,9% 45,7% 62,0% 54,4% 50,0% 59,0% 76,0% 65,6% 46,7% 38,0% 48,4% 45,1% 67,2% 50,0% 56,8%
Dobry vychozi bod pro vylety do Polska 24,7% 26,5% 26,4% 30,9% 28,3% 21,8% 33,3% 14,0% 12,1% 13,0% 24,3% 38,1% 21,5% 29,3% 33,0% 11,4% 31,2% 16,5% 26,7% 25,6% 42,0% 16,0% 30,8% 0,0% 48,4% 32,3% 23,2% 20,4% 25,6%
Mém to sem blizko 25,1% 24,1% 20,8% 28,9% 20,8% 34,6% 23,2% 263% 9,1% 17,4% 24,3% 31,3% 47,8% 8,6% 0,0% 31,4% 32,1% 24,7% 10,0% 9,0% 32,0% 350% 29,0% 14,0% 12,5% 9,1% 30,8% 34,7% 24,6%
Mam zde rodinu, kterou navstévuji 12,4% 30,4% 41,7% 4,1% 24,5% 25,6% 26,1% 7,0% 21,2% 29,7% 20,6% 150% 21,1% 10,9% 37,2% 31,4% 40,2% 51% 58% 949% 8,0% 14,1% 7,5% 0,0% 0,0% 14,0% 19,2% 38,8% 21,3%
Mam rad/a tuto oblast 18,1% 22,1% 22,2% 20,6% 22,6% 15,4% 29,0% 12,3% 12,1% 23,2% 16,8% 21,9% 22,0% 17,2% 21,3% 20,0% 32,5% 12,7% 5,8% 39,7% 16,0% 16,0% 31,8% 8,0% 0,0% 4,3% 256% 32,7% 20,1%
Zajimavé pamatky 13,1% 16,6% 11,1% 16,5% 10,4% 15,4% 0,0% 24,6% 455% 239% 8,9% 150% 12,9% 23,6% 85% 0,0% 11,1% 24,1% 10,0% 5,1% 22,0% 282% 3,7% 0,0% 17,2% 4,9% 24,0% 8,2% 14,8%
Jeété jsem tu nebyl 15,1% 7,5% 5,6% 11,3% 21,7% 10,3% 11,6% 0,0% 12,1% 8,7% 10,7% 14,4% 53% 11,5% 245% 11,4% 1,7% 0,0% 450% 0,0% 8,0% 12,3% 3,7% 8,0% 40,6% 32,9% 0,0% 41% 11,3%
Je tu spousta zajimavosti 12,7% 3,2% 0,0% 8,2% 6,6% 14,1% 10,1% 14,0% 0,0% 8,0% 51% 119% 48% 11,5% 7,4% 11,4% 51% 89% 12,5% 0,0% 14,0% 11,7% 6,5% 0,0% 12,5% 9,1% 7,6% 7,1% 8,0%

Je tulevné 124% 32% 56% 82% 00% 00% 116% 351% 00% 58% 112% 50% 10,5% 75% 00% 143% 68% 127% 33% 00% 80% 98% 37% 320% 00% 98% S6% 0,0% 7,8%




Planujete navstivit néjaké turistické zajimavosti na polské strané Tésinského Slezska?

pohlavi vék vzdélani region bydlisté Cetnost navstév TS primarni ucel ndvstévy pocet turlst[kych cestv
poslednim roce
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Jiz jste navstivili 12,0% 17,0% 20,8% 19,6% 9,4% 15,4% 159% 0,0% 21,2% 159% 9,8% 19,4% 14,8% 14,4% 16,0% 8,6% 26,1% 6,3% 2,5% 29,5% 22,0% 11,7% 13,1% 0,0% 10,9% 7,9% 18,0% 16,3% 14,5%
Ur&ité ano 21,6% 17,0% 153% 27,8% 17,0% 154% 23,2% 7,0% 33,3% 13,8% 17,8% 26,3% 16,7% 18,4% 33,0% 2,9% 22,6% 14,6% 19,2% 24,4% 80% 14,1% 21,5% 30,0% 23,4% 17,7% 18,8% 23,5% 19,3%
Spise ano 17,0% 9,5% 56% 12,4% 151% 19,2% 18,8% 14,0% 0,0% 58% 14,5% 18,1% 16,3% 149% 85% 0,0% 12,0% 13,3% 158% 10,3% 30,0% 12,9% 7,5% 8,0% 188% 17,1% 132% 7,1% 13,3%
Spise ne 89% 10,7% 56% 82% 142% 51% 00% 19,3% 24,2% 13,8% 89% 7,5% 9,1% 13,8% 3,2% 11,4% 98% 12,0% 6,7% 10,3% 0,0% 14,1% 10,3% 0,0% 12,5% 9,1% 92% 12,2% 9,8%
Urcité ne 23,6% 32,4% 47,2% 15,5% 26,4% 24,4% 36,2% 31,6% 12,1% 34,1% 30,4% 19,4% 32,1% 17,8% 31,9% 42,9% 23,1% 34,2% 29,2% 16,7% 24,0% 30,1% 32,7% 48,0% 15,6% 28,7% 26,4% 30,6% 27,9%
Jesté nevim 17,0% 13,4% 56% 16,5% 17,9% 20,5% 58% 281% 9,1% 16,7% 187% 94% 11,0% 20,7% 7,4% 343% 64% 19,6% 267% 9,0% 160% 17,2% 1_50% 140% 188% 19,5% 14,4% 10,2% 152%
Planujete néjaké ubytovanina polské strané Tésinského Slezska? -
pohlavi vék vzdélani region bydlisté cetnost navstév TS primarni tcel nadvstévy pOCGttUrIStI] yeh cesty - 4
poslednim roce
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Jiz jsme tam prenocovali 31% 2,8% 0,0% 00% 00% 0,0% 159% 7,0% 0,0% 58% 00% 4,4% 00% 46% 74% 00% 34% 4,4% 0,0% 00% 00% 6,7% 37% 00% 0,0% 18% 48% 0,0% 2,9%
Urcité ano 31% 16% 00% 82% 00% 0,0% 00% 00% 12,1% 00% 19% 50% 19% 46% 00% 00% 1,7% 25% 33% 00% 00% 25% 75% 00% 0,0% 24% 00% 8.2% 2,3%
Nevim 42% 47% 00% 00% 142% 103% 0,0% 0,0% 00% 29% 19% 94% 33% 69% 00% 11,4% 34% 25% 92% 00% 00% 25% 3,7% 0,0% 234% 6,7% 48% 0,0% 4,5%
Spise ne 7,7% 7,9% 56% 12,4% 7,5% 154% 58% 0,0% 0,0% 00% 93% 12,5% 13,4% 69% 0,0% 0,0% 85% 7,6% 6,7% 00% 80% 74% 150% 0,0% 12,5% 7,3% 11,2% 0,0% 7,8%

Urcité ne 81,9% 830% 94,4% 79,4% 783% 744% 783% 930% 87,9% 91,3% 86,9% 688% 813% 77,0% 926% 886% 829% 829% 80,8% 100% 920% 810% 70,1% 100% 64,1% 81,7% 792% 91,8% 824%




Do jaké miry je podle Vés polska ¢ast Tésinského Slezska atraktivni pro turisty? Opét prosim poufZijte stupniciod 1 do 7.

. . Cix ) vy N (uix el wy ocet turistikych cest v
pohlavi vék vzdélani region bydlisté cetnost navstév TS primarni ucel ndvstévy P . ¥
poslednim roce
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1 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
2 47% 59% 56% 00% 39% 51% 159% 0,0% 12,1% 109% 5,7% 0,0% 9,1% 2,3% 43% 0,0% 51% 0,0% 12,9% 38% 00% 50% 11,2% 80% 00% 94% 1,6% 8,2% 5,3%
3 47% 12,6% 11,1% 41% 88% 10,3% 10,1% 14,0% 0,0% 2,9% 13,8% 6,9% 10,5% 80% 0,0% 258% 6,0% 10,1% 12,1% 3,8% 20,0% 25% 7,5% 16,0% 17,2% 13,8% 6,0% 7,1%  87%
4 28,6% 25,7% 19,4% 35,1% 255% 154% 26,1% 47,4% 21,2% 31,9% 31,9% 16,9% 19,6% 37,4% 30,9% 9,7% 20,5% 33,5% 31,9% 24,4% 34,0% 13,8% 32,7% 38,0% 40,6% 30,0% 27,2% 22,4% 27,2%
5 45,1% 39,5% 59,7% 44,3% 49,0% 43,6% 27,5% 31,6% 24,2% 34,8% 34,8% 58,8% 46,9% 37,9% 44,7% 29,0% 46,6% 47,5% 26,7% 41,0% 46,0% 62,3% 38,3% 24,0% 12,5% 28,1% 52,4% 39,8% 42,3%
6
7

12,9% 10,7% 4,2% 12,4% 9,8% 154% 17,4% 0,0% 33,3% 8,7% 10,5% 16,3% 10,5% 10,9% 20,2% 0,0% 14,1% 51% 16,4% 14,1% 0,0% 10,1% 10,3% 6,0% 29,7% 16,3% 7,6%

153% 11,8%
39% 55% 0,0% 4,1% 29% 103% 29% 7,0 91% 109% 3,3% 13% 33% 34% 0,0% 355% 7,7% 38% 00% 128% 0,0% 63% 00% 80% 00% 25% 52%

71%  4,7%

Prmér z Do jaké miry je podle Vas polskd Cast

Tésinského Slezska atraktivni pro turisty? Opét 4,7 45 4,5 4.8 4.6 4.8 43 4,4 49 4.6 4,4 49 4,5 4.6 4.8 5,1

4,8 4,6 4,2 5,0 43 49 43 43 4,5 4,4 4,7 4,7 4,6
prosim pouZijte stupniciod 1 do 7.
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Primeér z Kolik priblizné utratite za den na
osobu béhem vasi cesty do Tésinského
Slezska? Uvedte prosim pribliznou ¢astku s
ohledem na ubytovani, stravu a pfipadné
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Planujete se do Tésinského Slezska vratit jako turista?

cetnost navstév TS

primarn{ ucel ndvstévy

pocet turistikych cest v

pohlavi vék vzdélani region bydlisté poslednim roce
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Urcité ano 46,7% 37,9% 41,7% 41,2% 34,9% 47,3% 73,9% 19,3% 33,3% 33,6% 35,0% 59,4% 53,6% 259% 51,1% 34,3% 70,1% 22,8% 12,9% 71,8% 30,0% 43,6% 46,7% 24,0% 18,3% 16,9% 52,4% 582% 42,3%
Spise ano 37,6% 45,8% 472% 47,4% 43,4% 47,3% 10,1% 52,6% 42,4% 52,2% 48,6% 23,8% 40,7% 60,3% 11,1% 34,3% 28,2% 55,1% 50,9% 28,2% 56,0% 49,1% 458% 14,0% 43,3% 41,9% 46,0% 30,6% 41,7%
Spise ne 31% 12% 56% 00% 00% 54% 43% 00% 0,0% 22% 19% 25% 00% 23% 4,4% 86% 00% 00% 95% 00% 60% 0,0% 37% 00% 6,7% 69% 00% 0,0% 2,2%
Urcité ne 00% 12% 0,0% 3,1% 00% 0,0% 00% 00% 00% 00% 14% 00% 00% 00% 33% 00% 00% 00% 26% 00% 00% 00% 00% 00% 50% 19% 00% 0,0% 0,6%
Zatim nevim 12,5% 138% ©56% 82% 217% 00% 116% 281% 242% 119% 131% 144% 57% 115% 300% 229% 17% 222% 241% 00% 80% 74% 37% 620% 267% 325% 16% 112% 132%




Ohodnotte prosim nésledujici aspekty Tésinského Slezska, opét pomoci stupnice 1-7.

pocet turistikych cest v

pohlavi vék vzdélani region bydlisté cetnost navstév TS primarni Ucel ndvstévy ,
poslednim roce
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ubytovaci zafizeni 3 2 - N s Celkem
nejlepsi hodnoceni 37,1% 43,6% 35,4% 41,9% 37,9% 39,2% 42,4% 47,4% 36,7% 42,7% 37,1% 41,9% 48,4% 39,1% 26,4% 32,1% 47,1% 40,0% 28,3% 53,4% 50,0% 49,4% 26,2% 16,7% 35,9% 33,5% 44,1% 41,7% 40,1%
velmi dobré 30,9% 31,6% 35,4% 31,4% 33,0% 24,3% 37,9% 33,3% 13,3% 36,3% 34,0% 23,8% 32,3% 31,0% 31,0% 250% 23,8% 29,7% 45,8% 19,0% 42,0% 21,3% 458% 38,1% 29,7% 29,2% 32,2% 32,1% 31,2%
dobré 242% 21,3% 23,1% 26,7% 17,5% 36,5% 7,6% 19,3% 36,7% 14,5% 24,9% 26,9% 151% 27,6% 24,1% 42,9% 19,4% 27,7% 22,5% 13,8% 8,0% 24,4% 24,3% 262% 34,4% 27,3% 22,0% 16,7% 22,9%
pramérné hodnoceni 6,3% 3,6% 62% 00% 11,7% 0,0% 12,1% 0,0% 0,0% 32% 41% 7,5% 2,1% 2,3% 18,4% 0,0% 7,8% 2,6% 3,53% 13,8% 00% 25% 3,7% 19,0% 00% 7,5% 1,7% 95%  50%
Spatné 1,6% 00% 00% 0,0% 00% 00% 00% 00% 133% 32% 00% 0,0% 21% 00% 00% 00% 19% 00% 00% 0,0% 00% 25% 00% 00% 0,0% 25% 0,0% 0,0% 0,8%
gastronomickd nabidka
nejlepsi hodnoceni 30,1% 26,5% 26,4% 24,7% 22,6% 32,1% 15,9% 54,4% 33,3% 32,6% 24,3% 30,0% 33,5% 33,9% 12,8% 11,4% 32,9% 37,3% 7,5% 34,6% 40,0% 46,0% 7,5% 0,0% 23,4% 13,4% 38,0% 28,6% 28,3%
velmi dobré 26,3% 47,0% 47,2% 51,5% 37,7% 24,4% 39,1% 12,3% 30,3% 39,1% 37,4% 33,1% 33,0% 35,6% 43,6% 42,9% 39,3% 21,5% 50,8% 51,3% 38,0% 23,3% 39,3% 36,0% 46,9% 43,3% 30,4% 40,8% 36,5%
dobré 359% 23,3% 20,8% 23,7% 28,3% 43,6% 33,3% 33,3% 24,2% 22,5% 34,6% 29,4% 29,7% 28,2% 26,6% 45,7% 20,9% 36,1% 383% 9,0% 22,0% 258% 49,5% 40,0% 29,7% 33,5% 30,0% 22,4% 29,7%
pramérné hodnocent 6,2% 3,2% 56% 00% 11,3% 0,0% 11,6% 0,0% 0,0% 29% 3,7% 7,5% 19% 2,3% 17,0% 0,0% 51% 51% 3,3% 51% 00% 2,5% 3,7% 24,0% 0,0% 7,3% 16% 82% 4,7%
Spatné 1,5% 00% 00% 0,0% 00% 0,0% 00% 00% 12,1% 29% 00% 0,0% 19% 0,0% 00% 00% 1,7% 00% 00% 0,0% 00% 25% 00% 00% 0,0% 24% 0,0% 0,0% 0,8%
turistické atraktivity
nejlepsi hodnoceni 17,8% 14,1% 0,0% 21,5% 17,0% 10,3% 5,8% 40,4% 24,2% 10,9% 14,8% 21,9% 15,1% 24,1% 85% 0,0% 18,7% 152% 11,7% 5,1% 30,0% 27,0% 10,3% 0,0% 109% 11,0% 19,1% 16,3% 159%
velmi dobré 25,5% 38,2% 58,3% 33,3% 34,9% 21,8% 27,5% 21,1% 9,1% 37,7% 31,9% 26,3% 25,4% 39,1% 26,6% 45,7% 36,1% 30,4% 25,0% 33,3% 26,0% 25,8% 43,0% 152% 42,2% 28,7% 354% 27,6% 31,7%
Imi dobré % % % % % % % % % % % % % % % % % % % % % % % % % % % % %
dobré 42,1% 35,7% 25,0% 37,6% 33,0% 64,1% 40,6% 31,6% 42,4% 31,9% 39,5% 44,4% 46,8% 32,2% 28,7% 54,3% 33,0% 42,4% 45,8% 42,3% 38,0% 42,3% 36,4% 23,9% 42,2% 37,2% 38,2% 43,9% 39,0%
primérné hodnoceni 14,7% 12,0% 16,7% 7,5% 151% 3,8% 26,1% 7,0% 242% 19,6% 13,8% 7,5% 12,7% 4,6% 362% 0,0% 122% 12,0% 17,5% 19,2% 6,0% 4,9% 10,3% 60,9% 4,7% 232% 7,3% 12,2% 13,4%
turistické informace
nejlepsi hodnoceni 16,6% 13,8% 0,0% 24,7% 17,9% 10,3% 0,0% 33,3% 24,2% 10,9% 14,5% 20,0% 11,5% 26,4% 8,5% 0,0% 16,7% 17,7% 9,2% 5,1% 22,0% 29,4% 6,5% 0,0% 12,5% 9,1% 20,4% 12,2% 152%
velmi dobré 19,7% 28,5% 38,9% 23,7% 24,5% 20,5% 159% 28,1% 9,1% 254% 23,4% 23,8% 22,5% 24,1% 23,4% 34,3% 282% 25,9% 13,3% 41,0% 22,0% 20,9% 29,9% 14,0% 10,9% 13,4% 28,0% 31,6% 24,0%
dobré 40,2% 33,6% 23,6% 37,1% 33,0% 55,1% 53,6% 17,5% 33,3% 27,5% 41,1% 39,4% 46,9% 32,8% 27,7% 22,9% 34,6% 34,8% 44,2% 32,1% 36,0% 38,0% 39,3% 30,0% 42,2% 29,3% 40,0% 41,8% 36,9%
prdmérné hodnoceni 22,4% 22,9% 37,5% 11,3% 24,5% 14,1% 26,1% 21,1% 33,3% 31,9% 21,0% 16,9% 17,7% 16,7% 40,4% 34,3% 20,5% 19,6% 30,8% 21,8% 14,0% 9,8% 24,3% 56,0% 34,4% 44,5% 11,6% 14,3% 22,7%

spiSe Spatné 12% 12% 00% 31% 00% 00% 43% 00% 00% 43% 00% 00% 14% 00% 00% 86% 00% 19% 25% 00% 60% 18% 00% 00% 00% 37% 00% 00% 1.2%




Navstivite Tésinské Slezsko (planujete) i v jinych ro¢nich obdobich?

pocet turistikych cest v

pohlavi vék vzdélani region bydlisté cetnost navstév TS primarni ucel ndvstévy .
poslednim roce
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Ne 27,8% 15,0% 11,1% 23,7% 21,7% 19,2% 24,6% 28,1% 24,2% 16,7% 23,8% 22,5% 14,4% 17,2% 37,2% 42,9% 3,4% 259% 50,8% 0,0% 30,0% 12,9% 11,2% 64,0% 46,9% 47,0% 88% 11,2% 21,5%
Ano 70,7% 85,0% 88,9% 76,3% 78,3% 756% 754% 71,9% 758% 83,3% 74,3% 77,5% 83,7% 82,8% 62,8% 57,1% 96,6% 71,5% 49,2% 100% 70,0% 84,7% 88,8% 36,0% 53,1% 53,0% 89,6% 88,8% 77,7% w
Nevim 15% 0,0% 00% 00% 00% 51% 00% 00% 00% 00% 19% 00% 19% 0,0% 00% 00% 00% 25% 00% 00% 00% 25% 00% 00% 00% 00% 16% 0,0% 0,8%

V jakém ro¢nim obdobi pfedpokladate, Ze navstivite Tésinské Slezsko, kromé Vasi soucasné cesty?
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pohlavi vék vzdélani region bydlisté cetnost navstév TS primarni ucel ndvstévy P . ¥ -
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jaro 30,1% 48,2% 52,8% 30,9% 21,7% 43,6% 49,3% 40,4% 54,5% 52,2% 36,4% 31,3% 46,4% 39,7% 27,7% 22,9% 47,9% 38,6% 22,5% 56,4% 14,0% 49,7% 43,0% 14,0% 23,4% 22,0% 40,0% 653% 39,1%
léto 31,7% 31,2% 41,7% 15,5% 28,3% 38,5% 37,7% 33,3% 33,3% 40,6% 31,8% 23,1% 49,3% 15,5% 23,4% 25,7% 41,9% 20,9% 25,0% 56,4% 22,0% 32,5% 31,8% 8,0% 23,4% 250% 27,2% 53,1% 31,4%
podzim 32,8% 32,8% 40,3% 16,5% 28,3% 34,6% 52,2% 40,4% 21,2% 35,5% 34,1% 28,8% 53,6% 17,8% 22,3% 11,4% 51,3% 24,1% 8,3% 56,4% 30,0% 29,4% 42,1% 16,0% 12,5% 18,3% 35,6% 50,0% 32,8%

zZima 347% 56,1% 66,7% 37,1% 57,5% 359% 47,8% 21,1% 424% 56,5% 39,3% 43.8% 512% 36,2% 457% 54,3% 585% 399% 26,7% 100% 280% 380% 52,3% 140% 23,4% 354% 424% 69,4% 453%




Které rocni obdobi je nebo by podle Vas mohlo byt pro turisty na TéSinském Slezsku nejatraktivnéjsi?

pocet turistikych cest v

pohlavi vék vzdélani region bydlisté Cetnost navstév TS primarni tcel nadvstévy ,
poslednim roce
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Jaro 143% 12,3% 9,7% 19,6% 10,4% 51% 58% 33,3% 12,1% 181% 7,5% 16,9% 158% 17,8% 4,3% 00% 4,7% 24,1% 158% 0,0% 8,0% 13,5% 17,8% 24,0% 17,2% 11,0% 16,8% 82%  13,3% w
léto 232% 6,3% 11,1% 155% 17,9% 20,5% 0,0% 24,6% 12,1% 9,4% 18,7% 14,4% 13,4% 17,8% 12,8% 14,3% 8,1% 16,5% 258% 0,0% 22,0% 13,5% 11,2% 8,0% 42,2% 25,6% 13,6% 0,0% 14,8%
podzim 13,5% 10,3% 16,7% 20,6% 6,6% 10,3% 8,7% 14,0% 0,0% 58% 14,0% 14,4% 13,4% 16,7% 3,2% 29% 115% 14,6% 9,2% 154% 30,0% 11,0% 7,5% 0,0% 12,5% 9,1% 152% 82% 11,9% CD
zima 8,9% 13,0% 153% 20,6% 94% 51% 10,1% 7,0% 0,0% 10,1% 56% 188% 13,4% 10,9% 9,6% 0,0% 9,8% 158% 6,7% 14,1% 8,0% 14,1% 2,.8% 14,0% 12,5% 11,0% 12,4% 7,1%  10,9% U)
viechna obdobi stejné atraktivni 59,1% 68,8% 63,9% 47,4% 73,6% 64,1% 79,7% 47,4% 758% 66,7% 654% 59,4% 57,4% 644% 73,4% 74,3% 74,4% 551% 550% 80,8% 480% 63,2% 682% 540% 57,8% 585% 624% 76,5% 63,9% =
.\-"
Pfipravovalijste se néjak pfed cestou nebo béhem ni na navstévu tim, Ze jste si vyhledavaliinformace o regionu a dostupnych turistickych atrakcich? Oznacte viechny relevantni - T
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Ano, pfed cestou 53,7% 51,0% 26,4% 64,9% 58,5% 61,5% 29,0% 71,9% 45,5% 40,6% 50,0% 65,6% 37,8% 61,5% 71,3% 42,9% 47,0% 60,8% 51,7% 43,6% 64,0% 66,9% 383% 14,0% 70,3% 44,5% 58,4% 50,0% 52,3%
Ano, b&hem cesty 17,8% 14,6% 25,0% 19,6% 17,0% 256% 58% 0,0% 12,1% 16,7% 154% 16,9% 20,1% 21,3% 0,0% 11,4% 17,1% 17,7% 12,5% 5,1% 14,0% 11,7% 34,6% 8,0% 18,8% 11,0% 20,0% 153% 16,2%
Ne 29,7% 35,6% 48,6% 155% 30,2% 12,8% 652% 28,1% 42,4% 42,8% 36,0% 19,4% 42,1% 20,7% 28,7% 45,7% 37,2% 21,5% 38,3% 51,3% 22,0% 21,5% 32,7% 78,0% 10,9% 46,3% 22,8% 34,7% 32,6%

Nehledali jsme informace 26,6% 340% 43,1% 155% 22,6% 12,8% 59,4% 351% 424% 428% 32,2% 169% 440% 184% 20,2% 34,3% 389% 19,0% 283% 51,3% 220% 190% 29,0% 62,0% 17,2% 415% 244% 265% 30,3%




Kde jste hledaliinformace?
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Vyhledavac Google 58,7% 41,1% 30,6% 80,4% 56,6% 71,8% 34,8% 28,1% 0,0% 30,4% 46,7% 71,3% 488% 55,7% 47,9% 34,3% 42,3% 50,0% 650% 5,1% 72,0% 57,7% 63,6% 80% 781% 463% 58,4% 34,7% 50,0%
Pratelé a rodina 18,1% 21,7% 15,3% 4,1% 30,2% 35,9% 0,0% 33,3% 24,2% 16,7% 22,4% 19,4% 14,4% 19,5% 28,7% 31,4% 27,4% 17,1% 9,2% 39,7% 14,0% 30,7% 6,5% 14,0% 0,0% 14,0% 21,2% 26,5% 19,9% )
Socialni média 13,1% 13,8% 26,4% 289% 13,2% 5,1% 58% 0,0% 0,0% 109% 5,6% 26,3% 20,1% 132% 4,3% 00% 145% 17,7% 58% 0,0% 80% 17,2% 243% 80% 10,9% 6,7% 16,8% 16,3% 13,5% h g
6,0% 26,6% 9,2% 0,0% 20,0% 18,4% 18,7% 0,0% 109% 0,0% 252% 4,1% 13,1%

12,7% 13,4% 0,0% 16,5% 7,5% 5,1% 159% 29,8% 33,3% 152% 14,0% 10,0% 8,6% 259% 4,3% 0,0%
Cestovatelské blogy 1,5% 0,0% 56% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 19% 00% 00% 00% 43% 00% 17% 00% 00% 00% 00% 25% 00% 00% 00% 00% 16% 00% 08%
Cestovni influencefi 0,0% 12% 42% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 22% 00% 00% 14% 00% 00% 00% 13% 00% 00% 00% 00% 00% 28% 00% 00% 00% 12% 00% 0,6%
0,0% 2,8% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 19% 00% 17% 00% 00% 13% 00% 00% 00% 00% 00% 28% 00% 00% 00% 12% 00%  0,6%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00% 00% 00% 0,0% 0,0%

Regiondlni webové stranky

Knizni cestovni priivodci 1,2% 0,0% 0,0%
Webové stranky cestovnich kancelari 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%




Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi vyroky o Tésinském Slezsku? Opét prosim pouZijte stupnici od 1 do 7.
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Je to region prételsky k rodindm s détmi. E] 2 - " Celkem
uréité souhlasim 8,5% 8,3% 9,7% 7,2% 57%  154%  101%  00%  121%  130%  61% 7,5% 6,7% 23%  191%  200%  12,4%  6,3% 33%  269%  80% 9,2% 2,8% 0,0% 0,0% 6,1% 72%  153% 8,4%
souhlasim 32,0%  257%  16,7%  33,0% 50,0% 205%  130% 21,1%  424%  109%  257%  48,8%  234%  32,8%  362%  22,9%  29,5%  27,8%  29,2%  29,5%  24,0%  350%  17,8%  28,0%  359%  299%  292%  26,5% 28,9%
spi¢e souhlasim 459%  47,0%  41,7%  557%  292%  462%  50,7%  719%  333%  551%  50,0%  34,4%  53,6% 51,7%  287%  257%  453%  487%  458%  256%  54,0%  43,6% 57,9%  40,0%  59,4%  40,9%  54,8%  34,7% 46,5%
ani, ani 89%  17,8%  31,9%  41%  151%  7,7% = 21,7%  7,0% 00%  159% 164%  69%  105%  132%  160%  22,9% = 94%  14,6%  192%  17,9%  8,0% 49%  21,5%  32,0%  47%  189%  72%  194% 13,3%
spiée nesouhlasim 4,6% 1,2% 0,0% 0,0% 00%  103%  43% 00%  121%  51% 1,9% 2,5% 5,7% 0,0% 0,0% 8,6% 3,4% 2,5% 2,5% 0,0% 6,0% 7,4% 0,0% 0,0% 0,0% 4,3% 1,6% 4,1% 2,9%
nesouhlasim 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
uréitd nesouhlasim 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Je to turisticky podceriovany region.
uréité souhlasim 73%  11,1%  11,1%  8,2% 2,8%  103%  58%  14,0%  242%  13,8%  56%  100%  7,7%  13,8%  7,4% 0,0% 68%  171%  33% 51% 00%  196%  65% 0,0% 6,3% 9,1% 9,6% 8,2% 9,2%
souhlasim 21,6%  166%  222%  27,8%  132%  51%  31,9%  7,0%  333%  145%  19,6%  22,5%  14,8%  259%  23,4%  00%  248%  133%  158%  205%  16,0%  160%  215%  280%  172% 110% 260%  153% 19,1%
spise souhlasim 34,0% 30,0% 30,6% 19,6% 30,2% 46,2% 26,1% 45,6% 33,3% 34,1% 32,7% 29,4% 32,5% 28,7% 31,9% 45,7% 30,8% 40,5% 23,3% 30,8% 30,0% 32,5% 38,3% 32,0% 23,4% 32,9% 31,6% 31,6% 32,0%
ani, ani 24,3% 22,5% 27,8% 12,4% 41,5% 9,0% 26,1% 33,3% 0,0% 22,5% 25,2% 21,9% 24,9% 16,1% 29,8% 34,3% 19,7% 17,7% 38,3% 24,4% 22,0% 19,0% 26,2% 32,0% 23,4% 33,5% 15,2% 27,6% 23,4%
spise nesouhlasim 6,9% 11,1% 8,3% 12,4% 9,4% 19,2% 0,0% 0,0% 9,1% 10,1% 4,7% 13,8% 11,5% 8,6% 7,4% 0,0% 8,5% 7,0% 12,5% 11,5% 16,0% 6,1% 3,7% 0,0% 23,4% 6,7% 8,8% 13,3% 9,0%
nesouhlasim 5,8% 8,7% 0,0% 19,6% 2,8% 10,3% 10,1% 0,0% 0,0% 51% 12,1% 2,5% 8,6% 6,9% 0,0% 20,0% 9,4% 4,4% 6,7% 7,7% 16,0% 6,7% 3,7% 8,0% 6,3% 6,7% 8,8% 4,1% 7,2%
urcité nesouhlasim 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Tento region dba na ekologii.
urcité souhlasim 0,0% 3,2% 0,0% 4,1% 0,0% 0,0% 5,8% 0,0% 0,0% 0,0% 1,9% 2,5% 1,9% 2,3% 0,0% 0,0% 1,7% 0,0% 3,3% 51% 0,0% 2,5% 0,0% 0,0% 0,0% 2,4% 1,6% 0,0% 1,6%
souhlasim 14,3% 15,4% 16,7% 20,6% 13,2% 10,3% 14,5% 7,0% 24,2% 14,5% 12,6% 18,1% 9,6% 23,0% 12,8% 11,4% 18,4% 13,9% 9,2% 20,5% 8,0% 13,5% 24,3% 8,0% 6,3% 6,7% 18,0% 20,4% 14,8%
spise souhlasim 32,8% 28,9% 20,8% 23,7% 44,3% 47,4% 21,7% 12,3% 42,4% 21,0% 29,0% 41,9% 29,2% 34,5% 25,5% 37,1% 35,0% 29,7% 24,2% 28,2% 40,0% 35,6% 29,9% 8,0% 34,4% 26,8% 38,4% 18,4% 30,9%
ani, ani 35,9% 34,4% 41,7% 37,1% 35,8% 19,2% 27,5% 73,7% 0,0% 47,1% 34,6% 25,6% 35,4% 35,6% 38,3% 22,9% 24,4% 42,4% 46,7% 28,2% 40,0% 34,4% 29,0% 62,0% 31,3% 42,7% 29,2% 37,8% 35,2%
nesouhlasim 10,0% 6,7% 0,0% 11,3% 2,8% 15,4% 8,7% 7,0% 21,2% 8,0% 9,3% 7,5% 10,0% 4,6% 7,4% 20,0% 9,4% 5,1% 10,8% 7,7% 6,0% 4,9% 3,7% 22,0% 17,2% 12,8% 7,2% 4,1% 8,4%
spise nesouhlasim 6,9% 10,3% 20,8% 3,1% 3,8% 7,7% 17,4% 0,0% 12,1% 7.2% 12,6% 4,4% 13,9% 0,0% 16,0% 0,0% 11,1% 8,9% 3,3% 10,3% 0,0% 9,2% 13,1% 0,0% 10,9% 6,7% 5,6% 19,4% 8,6%
urcité nesouhlasim 0,0% 1,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4,3% 0,0% 0,0% 2,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 8,6% 0,0% 0,0% 2,5% 0,0% 6,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,8% 0,0% 0,0% 0,6%
Je to nejatraktivnéjsi ¢ast Slezska.
urcité souhlasim 0,0% 1,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 9,1% 2,2% 0,0% 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% 0,0% 1,3% 0,0% 0,0% 3,8% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 3,1% 0,6%
souhlasim 15,8% 23,3% 16,7% 33,0% 10,4% 25,6% 24,6% 0,0% 24,2% 14,5% 13,1% 32,5% 15,3% 25,9% 11,7% 34,3% 21,8% 23,4% 10,0% 25,6% 16,0% 20,2% 21,5% 8,0% 18,8% 14,0% 21,2% 24,5% 19,5%
spise souhlasim 37,8% 34,8% 33,3% 23,7% 33,0% 46,2% 50,7% 38,6% 33,3% 33,3% 45,3% 26,9% 36,4% 42,0% 31,9% 20,0% 38,0% 38,0% 30,8% 26,9% 46,0% 44,8% 39,3% 24,0% 23,4% 29,3% 46,8% 21,4% 36,3%
ani, ani 39,0% 36,8% 38,9% 33,0% 56,6% 23,1% 20,3% 61,4% 21,2% 37,0% 40,2% 35,6% 36,4% 32,2% 48,9% 45,7% 33,8% 34,2% 50,8% 34,6% 38,0% 25,8% 39,3% 68,0% 46,9% 46,3% 32,0% 38,8% 37,9%
spise nesouhlasim 4,2% 1,2% 0,0% 10,3% 0,0% 5,1% 0,0% 0,0% 0,0% 2,2% 1,4% 5,0% 3,3% 0,0% 7,4% 0,0% 1,7% 1,9% 5,8% 0,0% 0,0% 4,3% 0,0% 0,0% 10,9% 6,1% 0,0% 4,1% 2,7%
nesouhlasim 1,5% 2,8% 11,1% 0,0% 0,0% 0,0% 4,3% 0,0% 0,0% 8,0% 0,0% 0,0% 5,3% 0,0% 0,0% 0,0% 1,7% 2,5% 2,5% 9,0% 0,0% 2,5% 0,0% 0,0% 0,0% 1,8% 0,0% 8,2% 2,1%
urcité nesouhlasim 1,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 12,1% 2,9% 0,0% 0,0% 1,9% 0,0% 0,0% 0,0% 1,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,5% 0,0% 0,0% 0,0% 2,4% 0,0% 0,0% 0,8%
Je to region s atraktivni turistickou infrastrukturou.
urcité souhlasim 3,1% 3,2% 0,0% 4,1% 7,5% 5,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 10,0% 1,9% 2,3% 4,3% 11,4% 3,4% 5,1% 0,0% 51% 0,0% 7,4% 0,0% 0,0% 0,0% 4,9% 3,2% 0,0% 3,1%
souhlasim 12,7% 16,2% 13,9% 20,6% 3,8% 20,5% 24,6% 0,0% 21,2% 18,8% 8,4% 18,8% 11,0% 23,0% 11,7% 0,0% 17,9% 8,2% 15,8% 17,9% 14,0% 8,6% 15,0% 8,0% 29,7% 9,8% 18,8% 11,2% 14,5%
spise souhlasim 53,7% 45,5% 31,9% 48,5% 54,7% 60,3% 37,7% 59,6% 57,6% 37,0% 55,6% 52,5% 53,1% 50,0% 41,5% 48,6% 56,0% 44,3% 44,2% 50,0% 56,0% 53,4% 50,5% 30,0% 48,4% 42,7% 52,4% 54,1% 49,6%
ani, ani 22,0% 34,0% 54,2% 19,6% 34,0% 5,1% 27,5% 40,4% 9,1% 37,0% 30,8% 16,3% 28,7% 22,4% 35,1% 31,4% 19,2% 36,1% 34,2% 26,9% 24,0% 23,9% 28,0% 54,0% 21,9% 36,6% 19,6% 34,7% 27,9%
spise nesouhlasim 5,8% 1,2% 0,0% 4,1% 0,0% 9,0% 10,1% 0,0% 0,0% 2,2% 51% 2,5% 1,9% 2,3% 7,4% 8,6% 1,7% 4,4% 5,8% 0,0% 6,0% 2,5% 6,5% 8,0% 0,0% 1,8% 6,0% 0,0% 3,5%
nesouhlasim 1,2% 0,0% 0,0% 3,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,2% 0,0% 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,9% 0,0% 0,0% 0,0% 1,8% 0,0% 0,0% 0,0% 1,8% 0,0% 0,0% 0,6%
urcité nesouhlasim 1,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 12,1% 2,9% 0,0% 0,0% 1,9% 0,0% 0,0% 0,0% 1,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,5% 0,0% 0,0% 0,0% 2,4% 0,0% 0,0% 0,8%
Je to region s krasnou pfirodou.
urcité souhlasim 35,9% 36,4% 41,7% 24,7% 34,0% 25,6% 53,6% 40,4% 45,5% 27,5% 35,0% 45,0% 34,0% 43,1% 36,2% 14,3% 41,0% 39,9% 21,7% 38,5% 20,0% 52,8% 26,2% 16,0% 35,9% 32,3% 42,4% 26,5% 36,1%
souhlasim 34,0% 39,9% 31,9% 57,7% 50,9% 35,9% 30,4% 0,0% 21,2% 31,9% 35,5% 43,1% 43,1% 33,3% 31,9% 31,4% 32,1% 31,6% 53,3% 41,0% 54,0% 22,1% 44,9% 30,0% 48,4% 29,3% 38,0% 46,9% 36,9%
spise souhlasim 20,1% 16,2% 4,2% 11,3% 3,8% 33,3% 15,9% 59,6% 12,1% 26,8% 22,9% 4,4% 14,4% 16,7% 16,0% 54,3% 20,5% 19,0% 12,5% 20,5% 26,0% 16,0% 14,0% 32,0% 10,9% 20,7% 16,4% 18,4% 18,2%
ani, ani 5,8% 6,3% 22,2% 3,1% 11,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 10,9% 3,7% 5,0% 3,3% 6,9% 12,8% 0,0% 1,7% 9,5% 10,0% 0,0% 0,0% 4,3% 15,0% 16,0% 0,0% 11,6% 3,2% 4,1% 6,1%
spise nesouhlasim 1,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 5,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,5% 1,9% 0,0% 0,0% 0,0% 1,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4,1% 0,8%
nesouhlasim 1,5% 1,2% 0,0% 3,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 12,1% 2,9% 1,4% 0,0% 1,9% 0,0% 3,2% 0,0% 1,7% 0,0% 2,5% 0,0% 0,0% 2,5% 0,0% 0,0% 4,7% 4,3% 0,0% 0,0% 1,4%
urcité nesouhlasim 1,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 9,1% 0,0% 1,4% 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% 0,0% 1,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 6,0% 0,0% 1,8% 0,0% 0,0% 0,6%
Je to region s mnoha atraktivnimi horskymi stezkami.
urcité souhlasim 33,2% 36,4% 31,9% 37,1% 43,4% 30,8% 33,3% 33,3% 21,2% 21,7% 29,9% 52,5% 26,8% 46,0% 40,4% 11,4% 31,2% 40,5% 34,2% 24,4% 28,0% 46,6% 22,4% 14,0% 59,4% 34,1% 41,6% 18,4% 34,8%
souhlasim 31,7% 24,1% 26,4% 28,9% 34,9% 30,8% 34,8% 12,3% 12,1% 29,0% 25,2% 30,6% 37,8% 27,6% 7,4% 25,7% 21,4% 35,4% 30,8% 14,1% 38,0% 25,2% 48,6% 16,0% 18,8% 22,6% 32,8% 24,5% 27,9%
spise souhlasim 22,0% 20,9% 15,3% 15,5% 7,5% 28,2% 21,7% 47,4% 36,4% 30,4% 26,6% 6,9% 20,1% 19,5% 20,2% 42,9% 27,4% 12,0% 22,5% 30,8% 34,0% 19,0% 17,8% 24,0% 10,9% 20,7% 18,4% 30,6% 21,5%
ani, ani 8,5% 18,6% 26,4% 18,6% 14,2% 5,1% 10,1% 0,0% 18,2% 15,9% 16,4% 7,5% 11,5% 6,9% 27,7% 20,0% 16,7% 9,5% 12,5% 30,8% 0,0% 4,3% 11,2% 38,0% 10,9% 17,7% 7.2% 22,4% 13,5%
spise nesouhlasim 1,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 5,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,5% 1,9% 0,0% 0,0% 0,0% 1,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4,1% 0,8%
nesouhlasim 1,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 7,0% 0,0% 0,0% 1,9% 0,0% 0,0% 0,0% 4,3% 0,0% 0,0% 2,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 8,0% 0,0% 2,4% 0,0% 0,0% 0,8%
urcité nesouhlasim 15% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 12.1% 2.9% 0.0% 0.0% 19% 0.0% 0.0% 0.0% 1.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.5% 0.0% 0.0% 0.0% 2.4% 0.0% 0.0% 0.8%




Kolikrat jste béhem posledniho roku (2022/2023) cestovali jako turisté (nikoliv sluzebné):
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1x 36,7% 27,3% 16,7% 25,8% 54,7% 16,7% 36,2% 28,1% 455% 31,9% 36,4% 26,3% 21,1% 36,8% 351% 65,7% 14,5% 31,0% 67,5% 14,1% 40,0% 33,1% 16,8% 54,0% 53,1% 100% 0,0% 0,0% 32,0%
2-3x 49,8% 47,8% 47,2% 57,7% 34,9% 65,4% 40,6% 57,9% 33,3% 45,7% 51,4% 48,1% 52,2% 58,6% 33,0% 22,9% 56,4% 55,1% 25,8% 32,1% 44,0% 55,8% 68,2% 24,0% 42,2% 0,0% 100% 0,0% 48,8% CD
4x a Castéji 13,5% 24,9% 36,1% 16,5% 10,4% 17,9% 23,2% 14,0% 21,2% 22,5% 12,1% 256% 26,8% 4,6% 319% 11,4% 29,1% 13,9% 6,7% 53,8% 16,0% 11,0% 150% 220% 47% 00% 0,0% 100% 19,1% U)
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Jak dlouho pred cestou zacinate cestu planovat? Vzpomerite si, prosim, na svlj posledni vylet, ktery pfedchazel Vasemu vyletu do Tésinského Slezska. \
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Neplanuji viibec - odjizdim spontanné 14,7% 22,9% 38,9% 19,6% 15,1% 14,1% 21,7% 7,0% 9,1% 27,5% 19,6% 10,0% 21,5% 13,8% 24,5% 11,4% 162% 21,5% 20,0% 12,8% 0,0% 23,9% 252% 40,0% 0,0% 14,0% 18,4% 27,6% 18,8%
Nékolik dni predem 50,6% 51,8% 40,3% 63,9% 51,9% 51,3% 29,0% 66,7% 54,5% 47,1% 54,2% 50,6% 50,2% 65,5% 34,0% 31,4% 49,1% 51,3% 55,0% 62,8% 64,0% 58,9% 355% 28,0% 51,6% 46,3% 55,2% 49,0% 51,2%
Nékolik tydnd predem 30,1% 19,8% 20,8% 12,4% 29,2% 25,6% 39,1% 26,3% 24,2% 14,5% 24,3% 35,0% 19,6% 18,4% 41,5% 45,7% 29,9% 22,2% 19,2% 15,4% 36,0% 12,3% 35,5% 32,0% 37,5% 28,0% 26,4% 16,3% 25,0%

Nékolik mésicl predem 46% 55% 00% 41% 38% 90% 101% 00% 121% 109% 19% 44% 86% 23% 00% 114% 47% 51% 58% 90% 00% 49% 37% 00% 109% 116% 00% 7.1% 51%




ZPRAVU VYPRACOVAL:

Bestﬁm

Tvorba komunikacnich strategii, media

relations, personalni PR, press services,
publishing a organizacni zajisteni.

KDO JSME?
best

adj. (superlative of good)
1. of the most excellent type or quality
2 most enjoyable: happiest
3. most suitable or appropriate
- Oxford Learmer's Dictionary
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